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Uvod

Cestovny ruch je velmi dynamicky systém, ktory citlivo reaguje na Siroké spektrum
roznorodych faktorov spolocenského, hospodarskeho Cigeopolitického prostredia. Ide
o fenomén modernej doby, pricom zaujimavostou jeho vyvoja v poslednych rokoch je
skutocCnost, Ze priemerné tempo rastu je trvalo vyssie ako tempo rastu svetovej ekonomiky.

Stratégia rozvoja cestovného ruchu do roku 2020 schvdlend uznesenim vlady SR
¢.379/2013 z 10. jula 2013 je zdkladnym, platnym a aktivne vyuZivanym dokumentom na rozvoj
cestovného ruchu v Slovenskej republike. Na splnenie vytyCeného strategického ciela
»ZvySovanie konkurencieschopnosti cestovného ruchu pri lepSom vyuZivani potencidlu, so
zamerom vyrovnavat regionalne disparity a vytvarat nové pracovné prileZitosti“ bolo
definovanych 30 uloh v ramci troch Specifickych cielov.

Slovenskd agentura pre cestovny ruch (dalej len SACR) bola statna prispevkova
organizacia Specializovand na marketing a S$tatnu propagaciu cestovného ruchu Slovenskej
republiky. Bola zriadena v roku 1995 Ministerstvom hospodarstva SR, pricom od roku 2013
spadala pod gesciu Ministerstva dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR. Vykonavala
marketing cestovného ruchu na celostatnej Urovni a medzi hlavné ulohy jej ¢innosti patrilo:

e poskytovanie informacii o moznostiach cestovného ruchu na Slovensku,

e propagdcia Slovenska ako atraktivnej cielovej krajiny cestovného ruchu,

e prispievanie k tvorbe pozitivneho obrazu Slovenska v zahranici,

e podpora tvorby a predaja produktov cestovného ruchu Slovenskej republiky,
e plnenie Ulohy ndarodnej organizacie destinacného manaimentu.

Osvedcena a praxou preukdazana uloha Statneho marketingu spocivala najma v zlepseni
predpokladov pre Uspech na medzindrodnom trhu cestovného ruchu pre stat ako cestovny ciel,
jeho regiony, ale aj pre dosiahnutie vysSieho tempa rastu v porovnani s konkurenciou.

SACR bola opravnend vykonavat oficidlne zastUpenia v zahrani¢i a vytvarat detasované
pracoviska v tuzemsku a v zahraniéi s cielom ¢o najefektivnejSej propagacno-prezentacnej
¢innosti. SACR mala zriadené zahrani¢né zasttpenia v Ceskej republike, Polsku, Madarsku,
Rakusku, Nemecku a Ruskej federacii, pricom z hladiska efektivnej pésobnosti na cielovych
trhoch je nevyhnutne potrebné posilnenie existujucich a vytvorenie predpokladov pre zriadenie
novych zahrani¢nych zastupeni. Ich opodstatnenost dokazuju ovela vyssie pocty delegatir
konkurenénych krajin (Ceska republika — 24, Raktsko — 21, Madarsko — 19, Pol'sko — 14 a Nemecko
— 32). V rdmci podpory spoluprace a efektivnej ¢innosti v oblasti strategického destinacného
manazmentu na Slovensku ma SACR zriadené regionalne zastUpenia v Bratislave, Trnave, Nitre,
Trenéine, Ziline, Banskej Bystrici, Kosiciach, Pre$ove a vo Vysokych Tatrach.

Cestovny ruch je velmi dynamicky systém, ktory citlivo reaguje na Siroké spektrum
roznorodych faktorov spolocenského, hospodarskeho ¢i geopolitického prostredia. Ide o
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fenomén modernej doby, pricom zaujimavostou jeho vyvoja v poslednych rokoch je skutoénost,
Ze priemerné tempo rastu je trvalo vyssie ako tempo rastu svetovej ekonomiky.

Vlddou schvalena Stratégia rozvoja cestovného ruchu do roku 2020, v ramci
marketingovych aktivit SACR bola implementovana prostrednictvom Marketingovej stratégie
SACR na roky 2014-2020. Tato stratégia bola schvalena PVM MDYV SR na oktdbrovom zasadnuti v
roku 2013. V roku 2017 SACR rozhodnutim ministra bola zrusend a vsetky kompetencie a dlohy
prebrala SCR MDV SR.

V nadvaznosti na aktudlny vyvoj, dosahované vykony cestovného ruchu na Slovensku,
zmeny na globdlnom trhu, nové trendy, objemy zdrojov na podporu CR a zdnik NTB je potrebné
pristupit k aktualizacii vybranych ¢asti platnej Marketingovej stratégie CR Slovenska na roky 2014
—2020.

Strucna charakteristika vyvoja CR

V roku 2017 zaznamenal turizmus opat celosvetovy rast a stal sa jednym z najrychlejsie sa
rozvijajucich hospodarskych odvetvi na globadlnom trhu. Podla Svetovej organizacie cestovného
ruchu (UNWTO), sa obchodny objem turizmu dnes rovna, alebo dokonca prevysuje objem vyvozu
ropy, potravindrskych vyrobkov alebo automobilov.

Cestovny ruch od prelomu tisicroli progresivne napreduje. Napriek svetovej hospodarskej
krize v rokoch 2008 a 2009, sa v priebehu obdobia od roku 2000 po sucasnost zvysil objem
medzinarodnych prijazdov na globdlnom trhu o +95 % a objem prijmov z CR o viac ako 140 %.
Vlani bolo na celom svete zaznamenanych viac ako 1,3 mld. medzindrodnych prijazdov, ¢o
predstavuje takmer +7% rast. V porovnani s predchadzajucim rokom pribudlo celosvetovo +84
mil. cestovatelov.

Zdroj: Svetova organizacia cestovného ruchu (UNWTO)
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Prvenstvo na globdlnom trhu si stdle drzi Eurdpa sviac ako 51% (671 mil.) podielom
medzinarodnych prijazdov z celého sveta. V porovnani s predchadzajucim rokom ide o +8,4 %
rast, Co predstavuje zvySenie objemu ndvstevnosti o +52 mil., ¢iZze 61 % z celosvetového ndrastu.

Tento nastupeny trend a progresivny vyvoj cestovného ruchu by mal pokracovat aj v roku 2018.
UNWTO predpokladd vtomto roku ndrasty medzindrodnych prijazdov na globalnom trhu o
priblizne +4 az +5 % (pre region Eurdpy +3,5 - 4,5 %), pricom predikcia je rovnako optimisticka az
do roku 2030 a pocita s objemom 1,8 mld. medzinarodnych prijazdov.

Historicky najvyssie objemy navstevnosti dosahuje v poslednych rokoch aj turizmus na Slovensku.
Odvetvie generujuce roc¢ne viac ako 8 mld. € pridanej hodnoty v slovenskej ekonomike s priamym
HDP priblizne 2 mld. € a zamestnavajuce viac ako 320 tis. fudi, tak potvrdzuje svoj vyznamny
potencidl a dolezité postavenie vramci ndrodného hospoddrstva Slovenskej republiky.
V poslednych troch rokoch vzrastli vykony cestovného ruchu na Slovensku o priblizne +45 %
(objem navstevnosti +44 %; objem trzieb UZ CR +48 %). Je evidentné, Ze cestovny ruch na
Slovensku vyznamne prispieva k tvorbe hodn6t ekonomiky, kultirno-socialnemu rozvoju krajiny,
podporuje tvorbu lokadlnych produktov a poskytuje pracovné prileZitosti pre tisicky ludi po celej
krajine.

Na druhej strane je nevyhnutné zobrat do Uvahy fakt, Ze sa v poslednom obdobi zacalo tempo
rastu vykonov cestovného ruchu na Slovensku spomalovat, pricom v roku 2017 predstavoval
medziro€ny vyvoj ubytovacej Statistiky pri zahrani¢nych navstevnikoch 6,7 % (+135 tis. hosti), no
priemerné tempo rastu v Eurépe znamenalo 8,4% narast navstevnosti. Konkurencia napredovala
rychlej$ie a dosiahla aj ovela vacsie medziroéné prirastky zahraniénej navitevnosti (napr. Ceska
republika + 870 tis. zahrani¢nych hosti s tempom rastu +9,4 %, Polsko + 695 tis. hosti s tempom
rastu 11,4 %, Madarsko +348 tis. hosti s tempom rastu + 6,6 %, Rakusko + 1,3 mil. hosti s tempom
rastu 4,8 %). Za posledné tyri roky zaznamenali okolité trhy progresivnejsi vyvoj, pricom v Ceskej
republike pribudlo v tomto obdobi priblizne 2 mil. zahrani¢nych navstevnikov, v Polsku 1,3 mil.,
v Madarsku 1 mil. a v Rakudsku 4,2 mil. zahrani¢nych hosti.

Tento vyvoj indikuje urcitd stagnaciu a nepriaznivy stav nevyuZzitej prileZitosti, resp. skuto¢nost,
Ze z pohladu Slovenska nie je dostato¢ne vyuzitd konjunktura na globdlnom trhu CR. Nachddzame
sa v silne konkurenénom prostredi, kde p6sobi mnozstvo krajin s podobnym potencidlom, ktoré
sa takisto snaZia prildkat dovolenkarov do svojich destinacii CR. Pre uUspesné zvySovanie
navstevnosti Slovenska a zabezpecenie jeho konkurencieschopnosti na medzinarodnom trhu
cestovného ruchu by mali tempa rastu prevysovat globalne trendy a dosahovat hodnoty priblizne
z rokov 2015 a 2016.
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Vyhodnotenie plnenia stratégie

1. Maximalizacia ekonomickych
prinosov z cestovného ruchu pre
narodné hospodarstvo, najma:

zvySenie objemu devizovych
prijmov z AZCR,

rast vydavkov ucastnikov
vnutorného CR na Slovensku,

rast pridanej hodnoty odvetvi CR v
Slovenskej republike.

V rdmci daného ciela sa ciel adekvatne naplia.

Stratégia mala za ciel' v ukazovateloch:

- zvySenie objemu devizovych prijmov z AZCR.
Tempo rastu objemu devizovych prijmov
z AZCR ma priemerne vrokoch 2014-2017
vysku 10,1%. Splnené

- rast vydavkov ucastnikov vnutorného CR na
Slovensku. Tempo rastu vydavkov ucastnikov
vnutorného CR na Slovensku v rokoch 2014 —
2017 je dostupné za roky 2014 - 2015
a vdanom obdobi dosiahlo pokles o 15,8%.
Ciel nenaplneny.

- rast pridanej hodnoty odvetvi CR v Slovenskej
republike. Tempo rastu pridanej hodnoty
odvetvi CR v Slovenskej republike v rokoch
2014 - 2017 je dostupné za roky 2014 — 2015
avdanom obdobi dosiahlo pokles o 7,4%. Ciel
nenaplneny.

2. Rast ucasti na domacom a
aktivnom zahrani¢nom
cestovnom ruchu:

zvySenie objemu pobytového CR,
rast po¢tu prenocovani,
stabilizovanie priemernej dizky
pobytu ucastnikov CR na
Slovensku a zvySenie vyuzivania
ubytovacej kapacity.

V ramci daného ciela sa ciel adekvatne naplfa.
tak
zahrani¢nych stupa kazdym rokom (2014-2017).

Pocdet navstevnikov ako domacich, aj
Stratégia mala za ciel v ukazovateloch:
Aktivny zahrani¢ny cestovny ruch
- pocet ubytovanych navstevnikov - v roku 2014
minimalne vzrast o 5 % za rok, v roku 2015 o
minimalne 3 % za rok, v rokoch 2016 — 2017 o
minimalne 3,5 % za rok. Tempo rastu v roku
2014 vzhladom k roku 2015 bolo 14%, 2015 k
2016 bolo 15%, v roku 2016 k 2017 bolo 6%.
Splnené
- pocet prenocovani - v roku 2014 minimalne
vzrast 0 5 % za rok, v roku 2015 o minimalne 4
% za rok, v roku 2016 minimalne o0 4,5 % za rok
avroku 2017 o minimalne 5 % za rok. Tempo
rastu v roku 2014 vzhladom k roku 2015 bolo
12%, 2015 k 2016 bolo 13%, vroku 2016 k

2017 bolo 5%. Splnené
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- priemerna dizka pobytu Zial od roku 2014 do
roku 2017 klesa z hodnoty 2,6 na hodnotu
2,5. Ciel nenaplneny

Domaci cestovny ruch
- pocet ubytovanych navstevnikov - v roku 2014
minimalne vzrast o 5 % za rok, v roku 2015 o
minimalne 5,5 % za rok, v rokoch 2016 — 2017
o minimalne 4,5 % za rok. Tempo rastu v roku
2014 vzhladom k roku 2015 bolo 14%, 2015 k
2016 bolo 13%, v roku 2016 k 2017 bolo 7%.
Splnené
- pocet prenocovani - v roku 2014 minimalne
vzrast o 5 % za rok, v roku 2015 o minimalne
55 % za rok, v rokoch 2016 - 2017 o
minimalne 5 % za rok. Tempo rastu v roku
2014 vzhlfadom k roku 2015 bolo 11%, 2015 k
2016 bolo 12%, v roku 2016 k 2017 bolo 5%.
Splnené
- priemerna dizka pobytu Zial od roku 2014 do
roku 2017 klesa z hodnoty 3,1 na hodnotu 3.
Ciel nenaplneny

- zvySenie vyuzivania ubytovacej kapacity.
Ukazovatel stipa pocéas obdobia 2014 -2017
priemerne 27,85%.

3. Posilnenie pozicie znacky
Slovenska a jasnej identifikacie
Slovenska ako atraktivnej
dovolenkovej destindacie
ponukajucej
konkurencieschopny produkt.

Ciel sa priebezne plIni  prostrednictvom
implementacie Jednotnej prezentacie Slovenska
v zahranici, ktorého gestorstvo ma MZVaEZ SR.
Mutacia loga pre cestovny ruch je:

TRAVEL IN

SLOVAKIA
D ID:

DOVOLENKA NA

SLOVENSKU
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MEET IN
SLOVAKIA

4. Vyutzitie znacky vyznamnych Ciel sa priebeZne plni. Slovak Convention Bureau
medzinarodnych podujati (SCB) ako fungujuci nastupca formou aktivnej
organizovanych na Slovensku platformy po zaniknutej SACR realizuje aktivity
alebo v zahranici k zvySeniu smerom k prildkaniu vyznamnych podujati na
povedomia o Slovensku Slovensko a aktivne sa predstavitel SCB zucastriuje

stretnuti na ndrodnej ako aj na medzinarodnej
Urovni s partnermi a kompetentnymi osobami,
ktoré maju pravo rozhodnut o danych aktivitach
vV ramci organizacie.

Hlavné cestovatel'ské trendy

Sucasna situacia na globdlnom trhu CR a nové cestovatelské trendy su pre Slovensko velmi
priaznivé a poskytuju priestor na dalSie vyuZitie potencidlu nasej krajiny ako cielovej
dovolenkovej destinacie. Z dlhodobého hladiska je moiné pozorovat preferenciu kratsich
dovoleniek viackrat do roka. Medzi najnovsie cestovatelské trendy na medzinarodnom trhu CR
patri aj predizena dovolenka, ked' digitalne pracoviskd umoZfiuju cestovatefom pracovat aj na
dovolenke. MoZu si prediZit vikend a zostat v cielovom mieste bez vyraznejsieho prerusenia
pracovného procesu. Ide o tzv. ,bleisure boom“, ktory predstavuje spajanie prijemného s
uzitoénym, t. j. skibenie pracovnych povinnosti so sikromnymi volno&asovymi zaujmami alebo
vyletmi, kedy si obchodni cestujuci predlzuju svoj pobyt za osobnym ucelom, pripadne aj s
rodinnymi prislusnikmi. Tomuto vyvoju napomaha aj popularita a vzostup Airbnb. Okrem toho
rastie vyznam faktora bezpecnosti pri dovolenkovani, ktory vzhladom na aktualny geopoliticky
Vyvoj vo svete, vo vyraznejSej miere ovplyviuje spotrebitelov pri svojom rozhodovani sa o
cielovej destinacii.

Coraz va&siu Ulohu teda zohrévaju v st¢asnosti v rdmci travenia dovoleniek “doméace” regiény, to
znamena, Ze dovolenkari cestuju skor na kratSie vzdialenosti do blizSich a bezpecnejsich
destinacii. V poslednom obdobi ziskava na popularite najma trvalo udrzatelny cestovny ruch a
ekoturizmus. Ludia zacinaju byt viac uvedomeli a beru vacsi ohlad na Zivotny priestor, resp.
prostredie v ktorom sa pohybuiju, ¢o sa prejavuje aj v spravani cestovatelov. Pri vybere dovolenky
zacinaju preferovat destinacie aplikujuce udrzatelné postupy Setrné k Zivotnému prostrediu, t. j.
cielové miesta CR, kde platia napr. zvySené opatrenia na ochranu prirody a kultirnych zdrojov, s
reguldciou vplyvu CR na Zivotné prostredie, miesta so zapojenim miestneho obyvatelstva do
sluZieb CR a spotreby regionalnych produktov.
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Zvysuje sa aj zaujem o aktivne a dobrodruzné cesty s autentickymi zazitkami. Do popredia sa tiez
dostavaju tzv. ,solo” dovolenky, najma u Zenskej ¢asti Ucastnikov cestovného ruchu. Velmi
obliubenym, v poslednom obdobi, je aj ,food adventure” spojené s kulinarskymi zazitkami,
nakupmi lokalnych potravin alebo vinnym turizmom. Medzi najnovsie trendy patri tiez cestovanie
vlakom, poznavanie novych kultur, uskutoéniovanie viacgeneracnych pobytov alebo navsteva
narodnych parkov ¢i mensich miest a destinacii. Okrem toho sa stale do popredia dostdvaju
aktivity spojené so zdravym Zivotnym Stylom, resp. wellness turizmom a rovnako sa zaujem
zatina vyrazne orientovat na deti alebo dospievajucich ako tych, ktori vo velkej miere
v kone€nom dosledku urcuju ndkup a predstavuju nastupujicu generaciu ucastnikov CR.

Vizia a ciele 2019 - 2020

Slovensko sa prostrednictvom potencialu atraktivnej primarnej, kvalitnej sekundarnej ponuky CR
a realizacie koncepcénych navrhov marketingovej stratégie stane do roku 2020 oblubenou a
vyhladdvanou dovolenkovou destindciou odliSiteflnou na medzinarodnom trhu cestovného
ruchu.

Ako cielova destindcia CR bude Slovensko eurdpsky rozpoznatelnou krajinou s
konkurencieschopnymi produktmi a komplexnou ponukou CR orientovanou na cielové skupiny
navstevnikov, ktori ocakavaju a vyZzaduju vysokd Uroven rozmanitosti ponuky, atraktivitu
produktov prinasajucich nezvycajné autentické zazitky, inovativny produkt CR a kvalitu sluzieb za
konkurencéné ceny na relativne malom tzemi.

Slovensko bude v roku 2020 atraktivnou krajinou cestovného ruchu poskytujucou svojim
navstevnikom priaznivé podmienky pre pobytovy cestovny ruch s kvalitnou ponukou
orientovanou na kulturu a tradicie, prirodne bohatstvo a rekredciu, zabavu, zdravie a odpocinok.

Stanovené ciele:

Maximalizdacia ekonomickych prinosov z cestovného ruchu pre narodné hospoddrstvo, najma:

- zvySenie objemu prijmov z prijazdového CR Slovenska,

- rast vydavkov uéastnikov vnatorného CR na Slovensku,

- rast pridanej hodnoty odvetvi CR v Slovenskej republike.

Rast ucasti na domdcom a prijazdovom cestovnom ruchu so zameranim na zvySenie objemu
pobytového CR, rast poctu prenocovani, stabilizovanie priemernej dizky pobytu Géastnikov CR na
Slovensku s perspektivou jej zvySovania a efektivnejsie vyuzZivanie ubytovacej kapacity.

Posilnenie pozicie znacky Slovenska a jasnej identifikacie Slovenska ako atraktivnej dovolenkovej
destinacie ponukajucej konkurencieschopny produkt.

Vyuzitie znacky vyznamnych medzinarodnych podujati organizovanych na Slovensku alebo v
zahranici k zvySeniu povedomia o Slovensku.
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Produktové skupiny a linie CR 2019 a 2020

Kultdrny, historicky a prirodny potencial cestovného ruchu kazidej krajiny preduréuje z
dlhodobého hladiska jej druhy — produktové skupiny cestovného ruchu. V pripade Slovenska,
vychdadzajuc aj zo Stratégie rozvoja cestovného ruchu do roku 2020 su to:

Letna dovolenka - Letny cestovny ruch. Motivom je predovsetkym aktivny aj pasivny oddych,
relax a turistika. Primarna aj sekunddrna ponuka krajiny ako narodné parky a chranené tzemia,
jaskyne, turistické chodniky, siet cyklistickych tras, adrenalinové parky, golfové ihriska,
akvaparky, kupaliskd, vodné plochy a rieky poskytuju dostatok moznosti a prileZitosti pre travenie
letnej dovolenky na Slovensku. Polovnictvo.

Zimna dovolenka - Zimny cestovny ruch. Vhodné geografické podmienky, investicie do
materidlno-technickej zdkladne, zvySujuca sa kvalita poskytovanych sluzieb a Siroky vyber
réznorodych lyZiarskych stredisk dava Slovensku konkurenénu vyhodu oproti vacsine okolitych
krajin. Celoroéne otvorené termalne kupaliska a aquaparky tuto ponuku doplfiaju. Zjazdové
a bezecké lyZovanie, snowboarding, zazitkové a adrenalinové Sporty a aquaparky atermalne
kupaliska.

Kupelnictvo - Kapelny a zdravotny cestovny ruch. Neobycajné mnozstvo kvalitnych prirodnych
pramenov, Cisty vzduch a vysoky Standard kupelnych sluzieb preduréuja kupelny cestovny ruch
na jednu z nosnych foriem CR na Slovensku. Nejedna sa iba o klasicky zdravotny CR s liecebnymi
procedurami a medicinskou starostlivostou, ale aj o oblast prevencie a zdravého Zivotného Stylu
— wellness, fitness a beauty. Netradicné liecebné aktivity.

Kulturny a mestsky cestovny ruch. Motivom je najma ziskavanie novych poznatkov, poznavanie
novych miest, ludi, krajov, ale aj zvykov a tradicii. Slovensko disponuje velkym kultdrno-
historickym potencidlom ako su pamiatky zapisané v zoznamoch Svetového dedi¢stva UNESCO,
hrady, zamky, pamiatkové rezervacie, nabozenské pamiatky, mized a galérie, atd., ale aj
bohatym folklérom, tradiciami a ludovou tvorivostou. Uzemie Slovenska bolo niekolko tisic rokov
krizovatkou réznych kultirnych vplyvov, miestom, kde sa stretavali r6zne narody, narodnosti,
vierovyznania, ¢o v sucasnosti predstavuje z hladiska cestovného ruchu potencial oslovovat
mnozstvo réznorodych cielovych skupin a segmentov trhu (napr. Zidovské pamiatky, oblasti
nemeckého osidlenia a obdobia spolo¢nej histérie s vybranymi zdrojovymi trhmi). Hlavné mesto
Bratislava, hrady a zamky atd’. spojené s akciami.

Kongresovy cestovny ruch. Patri z ekonomického hladiska dlhodobo k najvynosnejsim formam
cestovného ruchu, prindsa zisk pre podnikatelské subjekty, mesto, region, nepodlieha
ekonomickym tlakom ani sezénnosti. Je jednou z najstabilnejSich foriem cestovného ruchu, je
tvorcom vyssich ziskov a vylepsuje prestiz krajiny. Mitingy a kongresy v hlavhom meste Bratislava
a konferencie a iné odborné podujatia.

Incentivne aktivity — Tatry — miesto motivacie, kulturne podujatia (festivaly, vystavy), Sportové
udalosti (Sportové turnaje asutaze), naboZenské podujatia (pute a navstevy vyznamnych
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religiéznych miest), exkurzie (do vyrobnych prevadzok so Specifickou slovenskou produkciou, ako
pivovary, keramické dielne, sklarne...)

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika. Vo svete ide o pomerne Siroko vyuZivanu, v podmienkach
Slovenska o relativne mladu, avsak rozvijajucu sa formu cestovného ruchu, ktord dava Siroké
moznosti miestnym farmarom, producentom, poskytovatelom sluzieb a remeselnikom.
Vzhladom na dnesny rychly a na technolégie orientovany sposob Zivota, vyvolavajuci potrebu
navratu k prirode atradicnym hodnotdm, ide o velmi perspektivhu produktovd skupinu
cestovného ruchu. Su to pobyty v ekologicky vhodnych podhorskych oblastiach so zaradenim
réznych aktivit spojenych so spozndvanim Zivota a tradicii na vidieku. Sucastou moézu byt aj
prezentdcia a konzumadcia typickych jeddl a napojov pre vybrané slovenské lokality.

Vernostné programy — programy zamerané na udrzanie a rozvoj vztahov so zakaznikmi, resp.
navstevnikmi nasej krajiny, ¢o je bezny Standard v zahranidi.

Tieto taZiskové druhy cestovného ruchu vychadzaju nielen zo ziskanych poznatkov, realizovanych
vyskumov, vyvoja dopytu, existujuceho potencidlu a historického vyvoja cestovného ruchu na
Slovensku, ale su v sulade aj s Koncepciou Uzemného rozvoja Slovenska a kontinudlne nadvazuju
na Stratégiu rozvoja CR Slovenska do roku 2020 schvalenu vlddou Slovenskej republiky dna 10.
Jula 2013.
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PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE

CESTOVNEHO RUCHU LiNIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY

Aquaparky a termalne kupaliska

, Splavovanie riek a vodny turizmus
Voda a zabava

Adrenalinové centrd

Letny cestovny ruch con

Pesia a vysokohorska turistika

O nf Jaskyne

Hory a turistika

Cykloturistika

Autokempingy

Lyziarske strediska

. s v Bezecké lyZzovanie

Zimné sSporty
Skialpinizmus

Zimna turistika

Zimny cestovny ruch

Aquaparky

Zabava v zime Zimné adrenalinové aktivity
Apreski a podujatia v lyZiarskych strediskach
Viano¢né trhy, zimné podujatia a festivaly

Kupele — liecebné pobyty

Zdravie
Kuapelny a zdravotny Medical Tourism
Wellness strediskd
CeStovnV ruch Wellness Relax hotely
Aquaparky
UNESCO
Kulturne dediéstvo Hrady, zamky, kastiele, galérie, muzea

Skanzeny a pamiatkové rezervécie ludovej architektiry

Bratislava

, , Architektura, histdria, putne miesta
Mesta a kultura
Zébava, nakupovanie (city breaks)

Kultirny a mestsky

Kulturno-spoloc¢enské podujatia

Cestovnv rUCh Festivaly — moderné, folklérne
Spoloéenské podujatia Pute a nabozenské podujatia

Jarmoky a vinobrania

Vianocné trhy

Regiondlne Speciality
Zazitkova gastronc')mia Gastronomické podujatia
Vinarstvo a vinné cesty, pivovary a pivné cesty

Kongresové a konferencné hotely a zariadenia

Kongresovy MICE Ivncentive house a eventové agentury
Cestovnv rUCh Specidlne eventové priestory
PCO, DMC, lokélne convention bureau
- . Pobyty na vidieckych usadlostiach, farmach a penziénoch
VIdIECky ceStovny Krésy Vidieka a relax v spojené s hospodarskymi aktivitami, ludovymi tradiciami,
rUCh a agroturistika prl'rode regiondlnou gastronémiou a folklérnymi podujatiami

Pesia turistika a cykloturistika
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Cielové segmenty trhu 2019 a 2020

Slovensko, ako cielova destinacia CR, ponuka mnozstvo jedinecnosti cestovného ruchu, ktoré su
uréené pre rézne skupiny potencidlnych ndvstevnikov. Na zdklade analyz moZnosti a atraktivit
primarnej ponuky, Urovne materidlno-technického vybavenia sekundarnej ponuky cestovného
ruchu Slovenska a v sulade prebiehajucimi zmenami v pristupe k spotrebitelskej segmentacii,
definovanej v strategickom dokumente ETC — HORIZON 2022, bude Slovensko uplatriovat
nasledovnu segmentaciu cielovych skupin:

Aktivny navstevnik — uprednostiiuje aktivne travenie dovolenky spojené s pobytom na horach, v
prirode a pri vode. V letnych mesiacoch vyhladdva aktivity spojené s peSou turistikou,
cykloturistikou, ndvstevou jaskyn, vodnych pléch, termalnych kupalisk, aquaparkov a
adrenalinovych centier. V zimnych mesiacoch sa zaujima najma o pobyty spojené s ndvstevou
stredisk so Sirokou ponukou moznosti zimnych Sportov. Hlavné produktové témy propagdcie pre
uvedeny segment su: Voda a zabava, Hory a turistika, Zimné Sporty, Zabava v zime, Krasy vidieka
a relax v prirode.

Pasivny navstevnik —typologicky ide o U¢astnika cestovného ruchu, ktory sa pocas svojho pobytu
zameriava najma na odpocinok a regenerdciu telesnych aj dusevnych sil pasivnou formou. Do
tohto segmentu spadaju najma ndvstevnici kupelov a wellness centier, ktori uprednostiuju
dlhodobé, resp. strednodobé liecebné a rekondi¢né pobyty. Hlavné produktové témy propagdcie
pre uvedeny segment su: Zdravotny cestovny ruch, Wellness.

Navstevnik zamerany na poznavanie — Ucastnik cestovného ruchu zaradeny do tohto segmentu
vyhladdva aktivity spojené s pozndvanim a navstevou kultdrno-historickych pamiatok,
pamatnych miest, UNESCO pamiatok, ako aj centier spojenych s prezentdciou kultury a histérie
naroda (muzea, galérie, divadla, hrady, zamky, kastiele a pod.). KedZe jeho cielom je spoznat a
zazit Co najviac, uprednostiiuje skér pozndvacie a putovné dovolenkové ponuky. Hlavné
produktové témy propagacie pre uvedeny segment su: Kultirne dedi¢stvo, Mesta a kultura,
Zazitkova gastrondémia.

Navstevnik vyhl'adavajlci zabavu — pre tento cielovy segment su charakteristické kratkodobé
pobyty situované do vacsich miest, tzv. ,city-breaks”, a centier organizovania rozmanitych
kultdrno-spoloéenskych a $portovych podujati. U€astnik cestovného ruchu z tohto segmentu
pocas svojho pobytu vyhladdva aktivity spojené so zabavou, gastronémiou, navstevou nakupnych
a zabavnych centier, Uc¢astou na folklérnych a modernych festivaloch a pod. Hlavné produktové
témy propagacie pre uvedeny segment su: Mesta a kultura, Spolocenské podujatia, Zazitkova
gastronémia.

Navstevnik vyhladavajuci obchod a vzdeldavanie — do tejto skupiny cielového segmentu patria
organizacie, asociacie a firmy, ktoré pravidelne organizuju kongresové podujatia — kongresy,
konferencie, semindre, studijné a vzdelavacie kurzy, t. j. zdujemcovia o kongresovy a incentivny
cestovny ruch, tzv. ,MICE tourism®. Zaroven sem patria aj navstevnici, ktorych pobyt je spojeny
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s nadvazovanim novych, resp. udrziavanim existujlucich obchodnych kontaktov a vyznacuje sa iba
kratkodobym pobytom. Hlavné produktové témy propagdcie pre uvedeny segment su: MICE
v kombindcii s dalSimi produktovymi liniami podla profesiondlneho zamerania konkrétnej
cielovej skupiny.

Cielové trhy 2019 a 2020
SLOVENSKO

Slovensko ma priaznivé predpoklady, aby sa pre Slovakov stalo TOP Destinaciou a k tomu by mali
smerovat vSetky podporné aktivity. Z pohladu trhovej situacie je na strane primarnej a
sekundarnej ponuky vysokd koncentrdcia roéznorodych atraktivit cestovného ruchu. Po
vyznamnom zvySeni investicii do ubytovacich zariadeni a investiéne narocnych atraktivit
(aquaparky, lyziarske strediska a pod.) sa kvalita tychto produktov viditelne zvysila a Slovensko v
sucasnosti disponuje dostatocnou kapacitou aj pre ekonomicky stabilizovanu cielovd skupinu
(hotely 4* - 5*, kultura, biznis aktivity, vybrané Sportové aktivity, wellness, golf a i.). Postupne
dochadza k dobudovavaniu komplexného produktu v jednotlivych destindcidch, vytvaraniu resp.
neustalemu skvalithovaniu doplnkovych sluzieb, ako aj zlepSovaniu Urovne infrastruktury
(predovietkym dopravnej) zo strany verejnej spravy ($tat-VUC-obec). Prave prostrednictvom
ponuky pre domaci trh mézu KOCR a OOCR overovat Uspesnost uvedenia regiondlnych produktov
na cely vnatorny trh cestovného ruchu, pricom toto testovanie sa tyka aj urovne kvality
produktov konkrétnych poskytovatelov sluZieb cestovného ruchu.

Na strane dopytu domaci trh cestovného ruchu ovplyviuje predovsetkym Zivotna uroven
obyvatelstva a zmeny v spotrebitelskom spravani. Suéasny vyvoj a prieskumy poukazujui na to, ze
spotrebitelské navyky domaceho obyvatelstva koreSponduju s aktualnymi trendmi v cestovnom
ruchu, kedy Ucast na cestovnom ruchu predstavuje dolezitd sucast moderného Zivotného Stylu a
rozhodovanie spotrebitelov sa ¢oraz viac sa riadi pristupom ,, Najprv vasen, potom destindacia“.

Vo vseobecnosti méZzeme konstatovat, Ze DCR je prirodzeny akcelerdtor rastu prijazdového
cestovného ruchu. Prostrednictvom ponuky pre domaci trh je moiné pravidelne overovat
Uspesnost a konkurencieschopnost tak existujucich, ako aj novych produktov cestovného ruchu
na trhu. Uéast domaceho obyvatelstva na cestovnom ruchu v krajine pozitivne vplyva aj na
zvySovanie kvality ponuky konkrétnych poskytovatelov sluzieb cestovného ruchu.

Domadci cestovny ruch je zaroven vyznamnym prvkom pésobiacim na zmiernenie sezénnych
vykyvov v navstevnosti jednotlivych regiénov. Okrem vyssie uvedenych dévodov sa pozitivny
prinos DCR prejavuje aj prostrednictvom zvySovania priamej spotreby nielen v cestovnom ruchu,
ale aj v nadvazujucich odvetviach (Slovaci ,nevyvazaju“ svoje prostriedky do zahranicia, ale ich
spotrebuvaju na Slovensku, ¢im podporuju prijmy podnikatelského sektora, regionu aj statu). U
deti a mladeZe sa zvySuje ich vedomostna a kultdrna uroven, ako aj zdravotna ¢i Sportova
zdatnost a zaroven sa u nich pestuju navyky k buducej Gcasti na cestovnom ruchu.
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V pripade neocakavanych krizovych situdcii (hospodarska kriza, bezpecnostné hrozby a pod.),
dokaze silnd a stabilnd Gcast na DCR zmiernit vykyvy v ndavstevnosti krajiny a tym znacne
eliminovat negativne ekonomické dopady na narodné hospodarstvo spdsobené vypadkami
prijmov z prijazdového CR.

ZAHRANICNE CIELOVE TRHY

Na zaklade dlhodobého vyvoja Statistickych ukazovatelov navstevnosti Slovenska zahraniénymi
Ucastnikmi cestovného ruchu, geografickej polohy krajiny a pri zohladneni historickych a
spolocensko-demografickych vazieb su rozdelené zdrojové trhy cestovného ruchu Slovenska do
dvoch zakladnych skupin:

Ceska republika, Polsko, Nemecko

Madarsko, Rakusko, Ukrajina

Ruska federacia, Taliansko, Spojené kralovstvo

Benelux, Izrael, $kandindvske krajiny, pobaltské krajiny, Spanielsko

Cina, USA, Juind Kérea, India, Japonsko a Brazilia

Spolupraca na danych trhoch sa bude realizovat okrem aktivit, ktoré si konkrétne rozpisané v dalSich
Castiach a na ktorych sa podielaju zamestnanci SCR priamo,

aj prostrednictvom synergickych efektov, ktoré je moiné wvytvorit spolupriacou s dalSimi uz
vzniknutymi Struktirami, ktoré spadaju do inych rezortov, konkrétne:
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Marketingovy strategicky koncept CR Slovenska na roky 2019 - 2020

Vzhladom na aktudlny vyvoj na medzindrodnom trhu cestovného ruchu, sucasné klimatické
zmeny, vyvoj svetovej ekonomiky, rozvoj novych technoldgii, globdlne zmeny v spolo¢ensko-
politickom Zivote, nové trendy v CR a marketingovej komunikacii, ktoré zasadnym sp6sobom
ovplyviuju spravanie sa spotrebitefov v cestovnom ruchu a intenzivne menia dopyt po ucasti na
CR, je potrebné operativne reagovat na vzniknutu situdciu a optimalizovat strategické
smerovanie S$tatneho marketingu a propagdacie cestovného ruchu Slovenska, ako cielovej
dovolenkovej destindcie pre najblizSie obdobie rokov 2019 az 2020.

Pre dosiahnutie strategickych cielov v sulade s platnou Marketingovou stratégiou CR Slovenska
na roky 2014 — 2020 je nevyhnutné aktualizovat najma koncep¢énud Gpravu komunikacénej stratégie
marketingovych aktivit suvisiacich s ¢innostou Sekcie cestovného ruchu Ministerstva dopravy
a vystavby Slovenskej republiky ako nastupcu narodnej marketingovej organizacie cestovného
ruchu (SACR).

Aktualizovany ndvrh konceptu marketingovej stratégie na obdobie rokov 2019 — 2020 vychadza
z dosiahnutych vysledkov pévodne definovanej kratkodobej a dlhodobej stratégie a aktudlneho
Vyvoja.

Na zaklade analyzy dosiahnutych vysledkov je moZné konstatovat, Ze nie vSetky ulohy a ciele
stanovené v Marketingovej stratégii na roky 2014 — 2020 su realizované a naplnené. Z hladiska
kratkodobej stratégie sa na jednej strane podarilo dosiahnut stabilizované, v rokoch 2015 a 2016
aj vyraznejsie zvysenie tempa rastu navstevnikov Slovenska zo susednych $tatov (najma z Ceskej
republiky, Madarska, Polska a Rakuska), ale na strane druhej je potrebné brat do Gvahy, Ze od
roku 2017 dochadza k postupnej stagnacii tempa rastu z tychto zdrojovych trhov. Okrem toho sa
nepodarilo dosiahnut o¢akavané dynamickejsie zvySovanie poctu navstevnikov z krajin s vysokym
trhovym potencidlom (Nemecko, Ruska federacia, Spojené kralovstvo), dosledkom c¢oho
dochéadza k spomalovaniu tempa rastu celkovej navstevnosti Slovenska.
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V nadvaznosti na dCiasto€né naplnenie vytyéenych cielov v ramci kratkodobej stratégie
marketingového konceptu cestovného ruchu Slovenska podla platnej marketingovej stratégie
a s akcentom na sucasnu situaciu na medzinarodnom trhu CR je potrebné orientovat aktivity
komunikacnej stratégie prezentacie Slovenska ako cielovej dovolenkovej destindcie vyraznejsie
najma na primarne zdrojové trhy prijazdového CR, to znamend susedné Staty a krajiny s

vysokym trhovym potencidlom pre prijazdovy CR Slovenska. VSeobecnym cielom

intenzivnejSieho pdsobenia na tychto trhoch je trvalo udrzatelny vyvoj, vykonov navstevnosti,
resp. progresivne zvySovanie poctu hosti, stabilizacia vyvoja poctu prenocovani s predlZovanim
dizky pobytu, vyrovndvanie sezénnych rozdielov, rovnomernejiie regiondlne rozptylenie
navstevnosti a zvySovanie spotrebnych vydavkov ndvstevnikov pocas ich pobytu na Slovensku.

Z pohladu vysielajucich krajin Ceskej republiky, Raktska a Spojeného kralovstva, kde sa podarilo
v ramci prijazdového cestovného ruchu Slovenska naplnit ciel zvysenia objemu navstevnosti,
bude v dalSom obdobi prioritou udrzat tempo rastu a pribliZit sa po¢tom hosti konkurencii (2017:
Ceski hostia na Slovensku 645 195, v Raktsku 866 153, Rakuski hostia na Slovensku 96 777, v CR
291126 av Madarsku 328 928, hostia zo Spojeného kralovstva na Slovensku 79 797, v CR
470 106, v Madarsku 384 198 a v Rakusku 941 512).

V ramci primdarnych zdrojovych trhov Ukrajiny, Ruskej federdacie a Talianska, kde sa podarilo
pocas sledovaného obdobia dosiahnut maximalne objemy ndvstevnosti, ale nasledne sa tento
trend nepodarilo udrzat a doslo k prepadu navstevnosti, bude cielom dosiahnut znovu tieto
vykony, zabezpecit ich trvalo udrzatelny rozvoj a pribliZit sa konkurencii (2017: Ukrajinski hostia
na Slovensku 53 024, v CR 147 570, v Madarsku 128 368 a v Rakusku 116 885, Ruski hostia na
Slovensku 43 811, v CR 548 318, v Madarsku 170 455 a v Rakusku 338 130, Talianski hostia na
Slovensku 59 775, v CR 389 578, v Madarsku 259 449 a v Rakusku 1,1 mil.)

Pri zdrojovych trhoch ako je Polsko, Nemecko a Madarsko, kde sa v priebehu sledovaného
obdobia nepodarilo dosiahnut opatovné objemy navstevnosti z minulosti, je potrebné vzhladom
na ich kltcovy charakter vyvinit maximalne Usilie na zvySenie tempa rastu navstevnosti v ramci
tychto vysielajucich krajin, dosiahnutie pozadovanych objemov, udrzanie vykonnosti a priblizenie
sa konkurencii (2017: Polski hostia na Slovensku 209 524, v CR 575 643, v Madarsku 287 488
a v Rakusku 502 113, Nemecki hostia na Slovensku 192 328, v CR 1,9 mil., v Madarsku 600 661
a v Rakusku 13,4 mil., Madarski hostia na Slovensku 101 406, v CR 164 513 a v Rakusku 565 659).

V kratkodobej stratégii na roky 2014 — 2016 bola tiez definovana uloha zamerana na realizaciu
takych marketingovych aktivit, ktoré budu viest k pozitivhej motivacii domaceho obyvatelstva k
Ucasti na DCR. Tento ciel bol ¢iastocne naplneny, nakolko v obdobi rokov 2014 — 2017 doslo,
podla vykonov Statistiky ndavStevnosti ubytovacich zariadeni CR, k viac ako 40% narastu
rezidentov na domdacom cestovnom ruchu, ale nepodarilo sa potlacit vykyvy v sezénnosti
a regionalnom rozptyleni ich navstevnosti.

V désledku tohto vyvoja je potrebné nadalej orientovat aktivity komunikacnej stratégie aj na
podporu Ucasti domaceho cestovného ruchu, ktord by sa mala stat celospoloéenskou
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zéleZitostou a prioritou prislusnych organizacii Statneho, verejného a sikromného sektora, ktoré
by pre tuto podporu mali vyuzit vSetky administrativne, legislativne, ekonomické a marketingové
nastroje. Ciefom je vyvolat zaujem a motivovat rezidentov k traveniu dovolenky na Slovensku, ¢o
ma viest k zvySovaniu ekonomickych a spolo¢enskych prinosov z DCR (vyssie vyuZivanie zariadeni
CR, predlZzovanie pobytu, lepsSie vyuzivanie zariadeni v mimosezdnne), ale aj posilneniu znacky
Slovensko u domdceho obyvatelstva.

V ramci legislativnej podpory rozvoja DCR planuje SCR MDV SR implementovanie dlhodobo
planovaného projektu ,Rekreaénych poukazok” pre domace ekonomicky aktivne obyvatelstvo,
ktory bude podporeny naslednou informacnou kampanou. Ciefom tohto opatrenia je rast
domaceho dopytu, resp. udrzatelné zvySovanie zaujmu obyvatelov Slovenska travit dovolenku
na Slovensku a nie v zahranici.

Z pohladu marketingu a propagacie budu aktivity SCR MDV SR zamerané na stalu informacno-
marketingovl kampan na podporu DCR: ,Dovolenka na Slovensku — Dobry napad”, ktord sa v
ramci jednotlivych rokov bude odliSovat tematickym zameranim.

Marketingovd komunikacia na podporu DCR bude koncepcne pripravena tak, aby vzbudila
zaujem o travenie dovolenky prave v rodnej krajine. Slovensko, rozlohou relativne mala krajina,
ma bohatl ponuku pre vsetky cielové skupiny, v sezdne aj mimosezdéne a v r6znorodych
klimatickych podmienkach. ZastreSujuce aktivity integrovanej marketingovej komunikacie sa
budu realizovat s orientaciou na mimosezénne obdobia a celoplosne s vyuZitim jednotlivych,

najma modernych, nastrojov marketingovej komunikacie, so silnym akcentom na hlavny motiv

zamerany na konkrétny produkt, sezénu Ci cielovu skupinu. Z hladiska zloZenia nastrojov

komunikacného mixu je, s ohladom na sucasné trendy v preferencidch spotrebitelského
spravania, potrebné vyuzit predovsSetkym prednosti inbound, WoM, marketingu, nativnej
reklamy a socialnych médii.

Daldou koncepénou ulohou definovanou v kratkodobej stratégii na roky 2014 — 2016 bolo
administrativne a financné zabezpecenie zriadenia zahrani¢ného zastupenia na Ukrajine (Kyjev)

a podpory dinnost existujiceho zahraniéného zastupenia v Berline, uzavretim kontraktu so

zmluvnym zastupcom v Nemecku (Stuttgart/Mnichov). Tieto kroky sa nepodarilo naplnit tak z

dovodu vzniknutej geopoliticke] situacie na Ukrajine (vojnovy konflikt, nestabilna bezpecnostna
a hospoddrska situdcia), ako aj z dévodu nedostatocnych finanénych zdrojov vycélenenych z
prostriedkov $tatneho rozpoctu na prevadzkovu ¢innost SACR, resp. Sekcie cestovného ruchu
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky na roky 2014 - 2017.

Z uloh dlhodobého strategického konceptu, ktory by mal byt realizovany v stulade s pévodnymi
zamermi Marketingovej stratégie na roky 2014 — 2020 v najblizSom obdobi rokov 2019 - 2020 je
dolezité uviest rozvojovy zamer o postupné posilnenie postavenia Slovenska aj na geograficky
vzdialenejsich trhoch s vyznamnym, resp. vysokym trhovym potencidlom pre cestovny ruch (Cina,
USA, Benelux, Izrael, $kandindvske a pobaltské krajiny, Spanielsko, Juzna Kérea, India, Brazilia a
Japonsko) a v pripade progresivneho pristupu k financovaniu ¢innosti SCR MDV SR v rokoch 2019
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— 2020 aj snahu o otvorenie zmluvnych zahrani¢nych zasttpeni v UK, Cine, USA, lzraeli a Indii,
resp. o personalne posilnenie existujucich ZZ CR v Ruskej federacii, Nemecku a Polsku.
V nadvaznosti na aktudlnu situaciu zostavaju tieto Ulohy v rovine sekundarnej priority plnenia
strategickych cielov prijazdového CR Slovenska. Marketingové aktivity na uvedenych trhoch budu
nadalej realizované v spolupraci s NTO krajin V4 pripadne ZU SR v danych krajindach.

V zmysle €o najefektivnejsSej prezentacie a propagacie moznosti a atraktivit CR Slovenska doma a
v zahranici je, okrem rozvojovych planov v oblasti produktového, teritorialneho a segmentového
zamerania marketingovych aktivit, technického, technologického a personalneho posilnenia
¢innosti na zahrani¢nych trhoch, dolezZité zohladnit a aplikovat aj poznatky novych trendov v
sektore cestovného ruchu i oblasti marketingu a propagacie. Podla dostupnych studii
medzinarodnych organizdacii a zaverov realizovanych prieskumov zameranych na zmeny v
spotrebitelskom spravani Gcastnikov cestovného ruchu je mozné v najblizsich rokoch ocakavat
najma ndrast tematického cestovania (napr. ecotourism, zdravy Zivotny Styl a wellness,

foodtourism, dobrodruiné cestovanie), intenzivnejSie vyuZivanie smart technoldgii pri

planovani ciest, zasadnejsiu integraciu virtualnej reality do marketingu a propagacie, rast

dolezitosti personalizacie poskytovanych informacii a vacSiu orientaciu podnikatel'skych

subjektov na ekonomiku spoloéného vyuZivania (Airbnb).

V nadvaznosti na sucasny stav a uvedené informdacie bude potrebné v ramci Cinnosti Sekcie
cestovného ruchu Ministerstva dopravy a vystavby SR v najblizSich dvoch rokoch realizovat
systémové opatrenia a uskutocriovat aktivity zamerané najma na:

¢ vypracovanie kreativneho konceptu (vizualny styl s obsahovou néplfiou), ktory bude mat jasne
sformulovany a rozpoznatelny odkaz (orientovany na konkrétny produkt, tému, obdobie,
ciefovy segment a zdrojovy trh),

¢ integrovanu marketingovl komunikaciu, ktora bude vramci koordinacie a integracie
jednotlivych marketingovych nastrojov prioritne zamerana na vyuzivanie modernych zloziek
komunikacného mixu svyraznym akcentom na digitdlny marketing, inbound
marketing, obsahovy a kooperativny marketing,

e spoluprdcu s DMO pri zabezpeceni trvalo udrzatelného vyvoja navstevnosti rezidentov
s orientdciou na zvySenie navstevnosti v mimosezédnnych obdobiach ajej geografické
rozptylenie aj do menej navstevovanych oblasti a regidénov,

¢ 7zlepSenie odbornej komunikacie s organizaciami cestovného ruchu na Slovensku (OOCR,
KOCR) pri definovani trhovych a produktovych priorit jednotlivych regiénov s cielom
spracovania jasne urcenej a cielene Specifikovanej ponuky cestovného ruchu pre jednotlivé
zdrojové trhy v sulade s hlavnymi globdlnymi trendami prihliadajic na Specifika potencidlu
Slovenska. Vysledkom systematickej spoluprace bude tvorba redlnej a spotrebitelom
akceptovanej ponuky urcenej tak pre tradi¢né, ako aj ,nové“ zdrojové trhy Slovenska,
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intenzivne poOsobenie Stadtneho marketingu a strategickd orientaciou marketingovej
komunikacie na zabezpecenie udrzatelnosti tempa rastu navstevnikov a ich prenocovani
z primarnych zdrojovych trhov Slovenska,

vyraznejSiu orientdcia na Nemecko ako vyznamny zdrojovy trh s déleZzitym potencidlom pre
prijazdovy cestovny ruch Slovenska,

vypracovanie taktickych (operativnych) planov, ktorych ciefom bude priprava ponuky
cestovného ruchu Slovenska a implementdcia jej propagacie na lzraelsky trh (lepSia
komunikdcia s izraelskymi TO, podpora leteckého spojenia prostrednictvom pravidelne;j linky,
resp. chartrovej dopravy) po roku 2020,

vypracovanim taktickych (operativnych) pldnov, ktorych cielom bude priprava ponuky
cestovného ruchu Slovenska a implementdcia jej propagacie na Skandinavsky trh (komplexna
priprava ponuky, podpora leteckého spojenia prostrednictvom pravidelnej linky, resp.
chartrovej dopravy) po roku 2020,

vypracovanim taktickych (operativnych) planov, ktorych cielom bude priprava ponuky
cestovného ruchu Slovenska a implementacia jej propagacie na Cinsky trh (komplexnd
priprava ponuky, budovanie jazykovej pripravenosti, podpora zlepSenia leteckého spojenia
prostrednictvom pravidelnej linky, resp. chartrovej dopravy) po roku 2020.

Komunikacna stratégia na roky 2019 - 2020

V nadvaznosti na stanovené ciele a potrebu prispésobenia sa modernym trendom

v marketingovej komunikacii je nevyhnutné zabezpeclit koncepcnl aktualizaciu prezentacie

moznosti a atraktivit cestovného ruchu Slovenska na obdobie nasledujucich dvoch rokov 2019 —

2020 upravou komunikacnych stratégii pre jednotlivé zdrojové trhy.

Charakter marketingovej komunikacie bude prednostne zamerany na:

kvalitny obsah (vystizny, zaujimavy, uzito¢ny s pridanou hodnotou pre uZivatela, tvoreny in
house alebo iniciovany externy s dlhodobou hodnotou),

pristup od masovej reklamy k Specifickému ciefovému publiku,

presne cielend komunikaciu so zameranim na interaktivitu,

budovanie vztahov a networking

pristup od vSeobecne zameranej reklamy k marketingu zalozenému na datach,

zmysluplne definovanych klucovych ukazovateloch vykonnosti (KPI)
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- SMART, DIGITAL, INBOUND, CONTENT, SoMe, WoM marketing a pod.

SPECIFIC MEASURABLE @ ATTAINABLE

Prioritou realizdcie Upravy jednotlivych komunikacnych stratégii je maximalizacia efektivnosti
a hospodarnosti s vyraznym zretelom na implementdciu presne cielenej propagdcie cestovného
ruchu Slovenska pri vyuziti integrovanej marketingovej komunikacie. Podla jednotlivych
Specifikacii zdrojovych trhov je nevyhnutné zamerat marketingové aktivity na vyuZivanie
modernych zloZiek komunikac¢ného mixu s vyraznym akcentom na digitalny, inbound ¢i obsahovy
marketing, ktoré budu podrobne zadefinované v jednotlivych marketingovych ¢i operativnych
planoch podla Specifikacie zdrojovych trhov.

V sulade s koncepciou koordinovanej prezentacie znacky Slovenska v zahranici, existujucim
logom a sloganom a navrhnutymi komunikaénymi stratégiami je potrebné vypracovat kreativny
koncept - vizualny Styl s obsahovou naplfou, ktory sformuluje jasny a rozpoznatelny odkaz
orientovany na konkrétny produkt, tému, obdobie ¢i cielovy segment.

Pri realizacii kreativheho konceptu bude komunikdcia orientovana na pribehy, popularne
osobnosti, ambasadorov znacky a zazitky s vyuzitim vyznamnych podujati a vyroci v sulade s
modernym spotrebitelskym pristupom ,Najprv vasen, potom destinacia“. To znamena, Ze
zdmerom je podsobit na cielové skupiny najma cez emociondlnu rovinu, priCom na zdklade
vysledkov analyz spotrebitelskych preferencii musi kreativny koncept dokazat uZivatela
obsahovo zaujat, Sokovat, inspirovat a nalakat. Musi byt pre neho uZito¢ny, priniest mu benefit
a doviest ho k akcii.

Efektivne uplatnenie kreativneho konceptu prostrednictvom komunikaénych stratégii na
jednotlivych zdrojovych trhoch Slovenska si vyZaduje rozdielne uplatnenie marketingovych
technik a taktiku ich pouzitia pre B2B a B2C segmenty. Z tohto dévodu je nevyhnutné uplatnenie
integrovanej marketingovej komunikacie s citlivou kombindaciou pouZitia jednotlivych prvkov
inbound a outbound marketingu. Vzhladom na to obsahuju jednotlivé komunikaéné stratégie
navrhy tak Standardnych, ako aj modernych foriem marketingovo-komunikaénych nastrojov
(infocesty, fam a press-tripy, tla¢ propagacnych materidlov vychdadzajucich z edi¢ného planu,
digitalny marketing — online, mobil a SoMe marketing, reklamné kampane, medialna kampane,
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kooperativny marketing atd.) a distribu¢nych kanalov (veltrhy a vystavy CR, workshopy a
prezentacie, internet), ktorych rozsah pouZitia a findlna kombindacia bude sucastou planu
marketingovych aktivit pre jednotlivé roky a konkrétne zdrojové trhy.

KOMUNIKACNE NASTROJE A DISTRIBUCNE KANALY PRE ROKY 2019 — 2020

Segment B2B:

Segment B2C:

E-learningové kurzy o destindcii (napr. Online Travel Training Global, eLearningdTourism)
Incomingové workshpy s medzinarodnymi ndkupcami (napr. Travel Trade Day)
Prezentacné roadshow pre touroperator a cestovné kancelarie

Fam-tripy pre touroperatorov a cestovné kencelarie
Direct marketing

B2B veltrhy a vystavy

Prezentacie

Event marketing

SMART komunikdcia (uzivatelsky orientovany a

produktovo zamerany narodny turisticky systém Trip.slovakia.travel)

Socidglne  siete  (Facebook-Global Pages, Inatsgram, Pinterest, YouTube
/Youku/Tudou/iQiyi, Twitter, QQ, Sina Weibo, )

On-line komunikdcia (Web Slovakia.travel, cestovatelské a rezervaéné portaly, portdly on-
line TO a CK)

Nativna reklama (propagdcia prostrednictvom viacerych foriem - ,In-feed ad“,
,Recommendation widgets”, Display reklama)

Pozndvacie cesty pre novinarov, influencerov (zameranie na microinfluencerov), blogerov
a vlogerov

Prezentdcie pre Siroku verejnost (roadshow, ndkupné centrd, vyznamné podujatia) s
pouzitim modernych foriem smart prezentacie (napr. virtualna realita s 360° videami,
fotobox,...)

OOH reklama (najma citylighty)

B2C veltrhy a vystavy (v susednych Statoch zvysena ucast ZZ na regionalnych VaVv v
prihrani¢nych regiénoch)

Komunikaéné ndastroje a distribuéné kanaly budi uplatfiované tak, aby bolo vyuzité ich synergické

pOsobenie.
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24 SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Komunikacna stratégia na roky 2019 — 2020 v ramci jednotlivych trhov

Domadci cestovny ruch

Slovensko

Komunikacnd téma Zézitok Z4bava
Zazitkova gastronomia Krasy vidieka a relax v prirode
Produktovd linia
Hory a turistika Zimné Sporty, zabava v zime

Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Segmenty Aktivny navstevnik
Aktivny ndvstevnik

zazitok, zabava, gastronémia
priroda, cykloturistika, ekoturistika,
Hlavné motivy zdravy Zivotny $tyl, rekreaény $port,
aktivny odpocinok, akcia, podujatia
MS v hokeji

Komunikacny mix - B2B

smart komunikacia, on-line, nativna
smart komunikacia, nativna reklama,

reklama,
socialne siete (FB, 1G), pravidelna TV
Komunikacny mix - B2C socialne siete (FB, I1G), pravidelna TV
relacia,
relacia,
: sutaZe, prezentacie
sutaze

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh ITF Slovakiatour 24.-27.1.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum

Veltrh ITF Slovakiatour Januar 2020

Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020




Ceska republika

Komunikacnd téma Akcia Z4bava
Spoloéenské podujatia Mestd a kultdra
Produktovd linia
Hory a turistika Zabava v zime
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Segmenty
Aktivny ndvstevnik Aktivny navstevnik

festivaly, pute, vinobrania, vianoc¢né trhy,
kultdrno-spolocenské podujatia, city breaks,

Hlavné motivy priroda, turistika, cykloturistika,
aguaparky, relax, adrenalin, viano¢né trhy
MS v hokeji
prezentacna roadshow, fam-tripy, prezentacna roadshow, fam-tripy,

Komunikacny mix - B2B
direct marketing direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages, IG, smart komunikacia, FB — global pages, IG,

on-line, on-line,
Komunikacny mix - B2C nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,  nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,
sttazZe, press-tripy, prezentacie, TV, sttazZe, press-tripy, prezentacie, TV,
outdoor outdoor

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh Holiday WORLD 21.-24.2.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh Holiday WORLD Februar 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Komunikacnd téma

Produktovad linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Relax

Mestd a kultdra

Zabava v zime

Navstevnik zamerany na poznavanie

Aktivny ndvstevnik

pamiatky, putne miesta, podujatia

aquaparky, zabava, relax, lyzovacka,

prezentacna roadshow, fam-tripy,
e-learningové kurzy o destindacii,
direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages, IG,

on-line,
nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,

press-tripy, prezentacie, outdoor

Zébava

Spolocenské podujatia

Voda a zabava
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Aktivny ndvstevnik

festivaly, pute, vinobrania, viano¢né trhy
priroda, wellness, aquaparky, turistika,

cykloturistika, adrenalin a aktivny odpocinok

prezentacna roadshow, fam-tripy,
e-learningové kurzy o destindacii,
direct marketing

smart komunikdacia, FB — global pages, IG,

on-line,
nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,

sutaze, press-tripy, prezentacie, outdoor

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh TT VARSAVA Nov 2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh TT VARSAVA Nov 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Madarsko

Komunikacnd téma

Produktovad linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Zazitok Akcia
Mesta a kultura Spoloc¢nské podujatia
Hory a turistika Zimné Sporty
Navstevnik zamerany na poznavanie Aktivny navstevnik
Aktivny ndvstevnik Navstevnik vyhladavajuci zabavu
priroda, turistika, cykloturistika, aktivny odpocinok, podujatia a gastrofestivaly
spoloéna histéria, kulturno-spolocenské podujatia lyZovacka, zabava, aktivny odpocinok, priroda
prezentacna roadshow, prezentacna roadshow,
fam-tripy pre TO a CK, fam-tripy pre TO a CK,
direct marketing direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages, on-

smart komunikacia, FB — global pages, on-

line,
line,

nativna reklama, regionalne vystavy B2C,

nativna reklama, regionalne vystavy B2C,

sutaze, press-tripy, prezentacie, TV,

press-tripy, prezentacie, TV, outdoor

outdoor

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh UTAZAS 21.-24.2.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh UTAZAS Februdr 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Komunikacna téma

Produktovad linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Relax

Zdravie, Wellness

Z4zitkova gastronémia
Pasivny navstevnik
Navstevnik zamerany na poznavanie

zdravie, relax, regenerdcia,
kupele, wellness, beauty, medical tourism
regiondlne Speciality, vinne cesty

MS v hokeji
prezentacna roadshow, fam-tripy,
e-learningové kurzy o destinacii,
direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages, on-

line,
nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,

sutaZe, press-tripy, prezentacie, outdoor

Zazitok

Mestad a kultara

Spoloéenské podujatia

Navstevnik zamerany na poznavanie

Navstevnik vyhladavajuci zdbavu

zazitok, zabava, poznavanie,

city breaky, kultdrno-spolocenské podujatia,
gastrofestivaly, vinobrania, viano¢né trhy
prezentacna roadshow, fam-tripy,
e-learningové kurzy o destindcii,
direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages, on-

line,
nativna reklama, regiondlne vystavy B2C,

sutaZe, press-tripy, prezentacie, outdoor

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum

Veltrh

Ferien Messe

10.-13.1.2019

Online komunikacia

Web, FB, IG,

1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum

Veltrh

Ferien Messe

Januar 2020

Online komunikacia

Web, FB, IG,

1.1.-31.12.2020
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Ruska federacia

Komunikacnd téma Z4bava Relax
Mesta a kultdra Zdravie, Wellness
Produktovd linia
Zazitkova gastronomia Zimné Sporty, Zabava v zime
Navstevnik zamerany na poznavanie Pasivny navstevnik
Segmenty
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Aktivny navstevnik

zabava, poznavanie,
zdravie, relax, regenerdacia, beauty,

3 ; city breaky, nakupovanie,
Hlavné motivy zébava, $portové aktivity,
vinne cesty, regionalne Speciality

gastrondmia, vino¢né trhy,

Ms v hokeji
e-learningové kurzy o destinacii, e-learningové kurzy o destinacii,
Komunikacny mix - B2B incomingové workshpy, B2B veltrhy a vystavy, incomingové workshpy, B2B veltrhy a vystavy,
direct marketing direct marketing
smart komunikacia, FB — global pages, smart komunikacia, FB — global pages,
Komunikaény mix - B2C on-line, nativna reklama, press-tripy, on-line, nativna reklama, press-tripy,
B2C veltrhy B2C veltrhy

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh MITT MOSKVA 12.-14.3.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh MITT MOSKVA Marec 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Ukrajina

Komunikacna téma Z4%itok Zabava
Mestd a kultdra Wellness
Produktovd linia
Zazitkova gastronomia Spolo¢enské podujatia
Navstevnik zamerany na poznavanie Pasivny navstevnik
Segmenty
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Navstevnik vyhladavajuci zdbavu

zézitok, poznavanie, city breaky,
zdravie, relax, regenerdcia, beauty
Hlavné motivy pamiatky, regionalne $poeciality,
festivaly, zabava, vianocné trhy
gastrofestivaly, vinne cesty

prezentacna roadshow, fam-tripy, prezentacna roadshow, fam-tripy,
Komunikacny mix - B2B e-learningové kurzy o destindacii, e-learningové kurzy o destindacii,
B2B veltrhy a vystavy, direct marketing B2B veltrhy a vystavy, direct marketing

smart komunikacia, FB — global pages,
smart komunikacia, FB — global pages,

Komunikacny mix - B2C on-line, nativna reklama, press-tripy,
on-line, nativna reklama, press-tripy ;
sutaze

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh UITT Kyjev 27.-29.3.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh UITT Kyjev Marec 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Nemecko

Komunikacnd téma

Produktovd linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Poznavanie

Mestd a kultdra

Kultdrne dedictvo

Navstevnik zamerany na poznavanie

mestd, poznanie, zabava, pamiatky, spolo¢na histodria,
UNESCO, kulturno-spolocenské podujatia

MS v hokeji
e-learningové kurzy o destindcii,

incomingové workshpy, B2B veltrhy

a vystavy,
direct marketing
smart komunikacia, FB — global pages, on-
line,

nativna reklama, press-tripy, vystavy B2C

Relax

Wellness, Zdravie
Spolocenské podujatia
Pasivny navstevnik
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
zdravie, relax, regenerdcia, kupele,
wellness, beauty, medical tourism
festivlay, vianocné trhy
e-learningové kurzy o destindacii,
incomingové workshpy, B2B veltrhy
a vystavy.
direct marketing
smart komunikacia, FB — global pages, on-
line,

sutaZe, nativna reklama, press-tripy,

vystavy B2C

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh CMT Stuttgart 12.-20.1.2019
ITB Berlin 6.- 10.3. 2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh CMT Stuttgart Januar 2020

ITB Berlin Marec 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Spojené kralovstvo

Komunikacnd téma Zaiitok Z4bava
Zazitkova gastronomia Mesta a kultura
Produktovd linia
Hory a turistika Spolocenské podujatia
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Navstevnik zamerany na poznavanie
Segmenty
Aktivny ndvstevnik Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
regionalne Spoeciality, gastrofestivaly, mesta, zabava, city breaky,

Hlavné motivy

vinne cesty, priroda, turistika, aktivny odpocinok, golf, pozndvanie, festivaly, podujatia

e-learningové kurzy o destinacii, e-learningové kurzy o destinacii,
Komunikacny mix - B2B incomingové workshpy, B2B veltrhy a incomingové workshpy, B2B veltrhy a
vystavy vystavy

smart komunikacia, FB — global pages, IG, smart komunikacia, FB — global pages, IG,
Komunikacny mix - B2C
on-line, nativna reklama, press-tripy on-line, nativna reklama, press-tripy

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh WTM London Nov 2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh WTM London Nov 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Taliansko

Komunikacna téma Zabava Poznévanie
Mestd a kultdra Mestd a kultdra
Produktovd linia
Spoloc¢enské podujatia MICE
Navstevnik zamerany na poznavanie Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Segmenty
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Navstevnik vyhladavajuci obchod a vzdelanie

mesta, city breaky, zazitok, poznavanie, pamiatky, city breaky, gastronémia
Hlavné motivy

zébava, poduijatia, festivaly Specidlne eventové priestory, convention bureau

e-learningové kurzy o destinacii, e-learningové kurzy o destinacii,
Komunikacny mix - B2B incomingové workshpy, B2B veltrhy a incomingové workshpy, B2B veltrhy a
vystavy vystavy

smart komunikacia, FB — global pages, on- smart komunikacia, FB — global pages, on-
Komunikaény mix - B2C line, line,

nativna reklama, press-tripy, vystavy B2C  nativna reklama, press-tripy, vystavy B2C

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh BIT 10.-12.2.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh BIT Februar 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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Komunikacnd téma

Produktovad linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Zazitok Poznavanie
Zdravie, wellness Mesta a kultira
Hory a turistika Kultdrne dedi¢stvo
Pasivny navstevnik Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Aktivny navstevnik Navstevnik zamerany na poznavanie

zdravie, relax, regenerdcia, beauty,

zazitok, zabava, poznavanie,
prirodné krasy, turistika
city breaky, UNESCO
MS v hokeji (Lotyssko)

e-learningové kurzy o destindacii, e-learningové kurzy o destindacii,
incomingové workshpy, B2B veltrhy a incomingové workshpy, B2B veltrhy a
vystavy vystavy
smart komunikacia, FB — global pages, smart komunikacia, FB — global pages,
on-line, nativna reklama, press-tripy on-line, nativna reklama, press-tripy

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh IMTM 12.-13.2.2019
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh IMTM Februar 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020

Ministerstvo dopravy a vystavby SR, Namestie Slobody 6, 810 05 Bratislava
www.mindop.sk, www.slovakia.travel, trip.slovakia.travel Strana33z73



VN

Skandinavia, 2019 2020
Benelux
Komunikaéna téma Relax Zazitok

Produktovd linia

Segmenty

Hlavné motivy

Komunikacny mix - B2B

Komunikacny mix - B2C

Krasy vidieka a relax v prirode

Spolocesnké podujatia
Navstevnik zamerany na poznavanie
Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
priroda, ekoturistika, cykloturistika,
aktivny odpocinok, zébava, festivaly
MS v hokeji (Skandinavia)

e-learningové kurzy o destindacii,

incomingové workshpy, B2B veltrhy a

vystavy
smart komunikacia, FB — global pages,

on-line, nativna reklama, press-tripy,

Zdravie, wellness

Hory a turistika
Pasivny navstevnik,
Aktivny navstevnik

zdravie, relax, regeneracia,
beauty, medical tourism,

prirodné krasy, turistika, jaskyne, golf
e-learningové kurzy o destindacii,

incomingové workshpy, B2B veltrhy a

vystavy
smart komunikacia, FB — global pages,

on-line, nativna reklama, press-tripy,

B2C veltrhy B2C veltrhy

Marketingovy pldanovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh Vakantiebeurs 11.-13.1.2019
Veltrh MATKA 16.- 20.1.2019

Marketingovy pldanovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh Vakantiebeurs Januér 2020
Veltrh Reiseliv Januar 2020
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Cina, India
USA, Japonsko

Komunikaéné téma Zéabava / Poznavanie Zéabava / Poznavanie

Mestd a kultdra Mestd a kultara
Produktovd linia

Kultdrne dedi¢stvo Kultdrne dedi¢stvo

Navstevnik vyhladavajuci zdbavu Navstevnik vyhladavajuci zdbavu
Segmenty

Navstevnik zamerany na poznavanie Navstevnik zamerany na poznavanie

Zazitok, zabava, nakupovanie, city breaky,
Zazitok, zdbava, nakupovanie, city breaky,

Hlavné motivy poznavanie, UNESCO, kultdrne podujatia
poznavanie, UNESCO, kulttirne podujatia

MS v hokeji (USA)

e-learningové kurzy o destindacii, e-learningové kurzy o destindacii,

Komunikacny mix - B2B incomingové workshpy, B2B veltrhy a incomingové workshpy, B2B veltrhy a

vystavy vystavy

smart komunikacia, on-line, Specifické smart komunikacia, on-line, Specifické

Komunikaény mix - B2C socidlne médid socidlne média

nativna reklama, press-tripy nativna reklama, press-tripy

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum

Veltrh ITB Sanghaj 15.-17.5.2019
TITF, Taipei Okt 2019

Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh ITB Sanghaj M4j 2020
TITF, Taipei Okt 2020
Online komunikacia Web, FB, IG, 1.1.-31.12.2020
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VN

MICE

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh IMEX Frankfurt 21.- 23.5. 2019
IBTM Barcelona nov 2019

Marketingovy pldnovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia Datum
Veltrh IMEX Frankfurt Maj 2020
IBTM Barcelona November 2020
GOLF

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia

Datum

Veltrh

IGTM, Marakes

14.-17.10. 2019

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2020

Podujatia

Datum

Veltrh

IGTM

Oktdber 2020

SEKUNDARNE TRHY

Marketingovy planovany rozpocet na dany trh na rok 2019

Podujatia Datum
Veltrh ATM Dubai 28.4.-1.5.2019
IFTM Pariz 1.-4.10.2019

Dalgie marketingové nastroje st detailne charakterizované v prilohe €. 1 Prehlad marketingovych

nastrojov na jednotlivych trhoch pre roky 2019 — 2020 aj s financ¢nym vycislenim.
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JERY N PAD SLOVENSKO

VN

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Zriadenie novych zahranicnych zastupeni SCR na klucovych trhoch
1. Rok 2019 - CLR

Cestovny ruch (CR) generuje znacny hospodarsky prijem pre obe krajiny, teda pre hostovsku
krajinu, ale aj pre domovsku krajinu turistu. Jednou z primdrnych motivacii regiénu pre podporu
seba samého, ako turistickej destinacie je o¢akdvany ekonomicky rast.

Prijmy CR na celom svete v kombindacii s osobnou dopravou generuju objem penazi, ktory
prevysuje prijmy z automobilového priemyslu, chemického priemyslu, naftarskeho priemyslu
alebo potravinarskeho priemyslu.

Cinsky odchodovy CR sa zacal rozvijat od roku 1983 a odvtedy neustéle rastie. Od roku 1983
do roku 2000, ¢o predstavuje obdobie 17 rokov, z Ciny (dalej len CLR) vycestovalo priblizne 20

miliénov turistov. Dynamiku rozvoja tohto trhu dokazuje, e pocas roka 2014 vycestovalo z CLR
do celého sveta aZ 109 miliénov Cifianov.

2. Rok 2020 - Ukrajina

Koncepcénou ulohou definovanou v kratkodobej stratégii na roky 2014 — 2016 bolo administrativne a
financné zabezpecenie zriadenia zahrani¢ného zastupenia na Ukrajine (Kyjev). Danu ulohu sa nepodarilo
uskutocnit v danom obdobi a tym padom sa presutiva na nasledujuce roky.
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VN

Nosné témy pre roky 2019 - 2020 a oblasti v ramci spoluprace s OCR

Nosna téma na rok 2019

Podel sa o Slovensko

4/~>

Zdielanie zazitkov Zdielanie korenov a histérie
e Zazitky  navstevnikov  pocas  ndvstevy e vyrocie udalosti a osobnosti ako: 100.
Slovenska v online prostredi z produktovych vyrodie Umrtia M. R. Stefanika, 120.
linii letna, zimna dovolenka, wellness, vyroCie narodenia a 40. vyroCie umrtia
kultdrny a mestsky cestovny ruch a vidiecky Emila Bellusa, tradicnd fudova kultura
cestovny ruch (konkretizacia na str. 12) (Kultirno - historicky  potencial
e Sportové podujatia ako: MS V IH 2019, MS Slovenska, UNESCO)
v hokejbale, e Religidzny cestovny ruch
e  Gastrondmia (prezentacia lokalnych
produktov)

Za pilier a kftucovu tému na rok 2019 SCR urcila tému ,,Podel sa o SLOVENSKO*, ktora obsahuje zdielanie
zazitkov, zdielanie koreriov a historie. Medzi dané zazitky a skisenosti, o ktoré sa chceme podelit patria
rézne podujatia, ¢i kulturne, Sportové, gastronomické. A zérover si chceme pripomenut udalosti, ktoré

ovplyvnili dianie nielen na Slovensku ale aj vo svete.

Nosna téma na rok 2020

Slovensko — krizovatka kultur

A

Kultdrny a mestsky cestovny ruch Trvald udrzatelnost v cestovnom ruchu
e  Regionalna diverzita v gastrondmii e Vidiecky cestovny e  Kultdrno - historicky
a ostatnych produktovych liniach ruch potencial Slovenska,
e Autenticita lokdlneho prostredia e  Letny cestovny ruch UNESCO -
a produktov cestovného ruchu e  Zimny cestovny ruch debarierizacia

Za pilier a klt¢ovu tému na rok 2020 SCR uréila tému ,SLOVENSKO - KRIZOVATKA KULTUR“ u? z
historického hladiska sme krizovatkou kultur okolitych krajin, kde sa lame vychodna a zapadna kultura.
Sme najzdpadnejsie vychodné miesto a najvychodnejsie zapadné miesto, z toho vyplyva, Ze kazda jedna
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F

oblast nasej kultdry je ovplyvnena s¢asti pribuznou kulttrou. Z toho dévodu ,, SLOVENSKO — KRIZOVATKA
KULTUR* vieme propagovat slovenské produkty, hrady, zamky, kastiele, gastronémiu a wellness, bez toho,

aby bolo mozné argumentovat tym, Ze inde na svete existuje krajina, ktora v danej oblasti vynika viac.

Dané témy predkladdme ako podklad aj v rdmci usmerneni pre OCR ako nosnu spolupracu s MDV SR.

Prehlad komunikovanych oblasti a podujati v rdmci systému spoluprace s OCR vid priloha €. 2.
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* DOBRY N/PAD SLOVENSKO

Zaver

Navrhnuté koncepcné smerovanie marketingu cestovného ruchu tvori zdklad a odporuicania pre
vypracovanie marketingovych planov na nadchadzajuce roky 2019 — 2020, ktoré budu obsahovat
konkrétne ¢innosti a aktivity potrebné na dosiahnutie stanovenych cielov.
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PRILOHY

DOBRY N/ PAD SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU



) D SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

-l —

Priloha¢.1  Prehlad marketingovych nastrojov na jednotlivych trhoch pre roky 2019 - 2020:
Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy
tematické, nastroj Inzercia

PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,

CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY

spolupraca s OCR,
propagacné

predmety

R TR e DCR - BrozuravS), | DCR DCR DCR
il 4 Zoznam o o . . .
kupaliska CESKO CESKO CESKO CESKO CESKO
poskytovatelov,
Voda a zabava MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO
Brozurav MJ
Hory a turistika UK UK
Brozurav Al
DCR POLSKO POLSKO POLSKO POL'SKO
Brozurav PJ
CESKO SKANDINAVIA SKANDINAVIA
Splavovanie riek a vodny
MADARSKO BENELUX BENELUX
turizmus
POLSKO
Letna dovolenka
UK POBALTSKE STATY
POBALTSKE IZRAEL
STATY
IZRAEL — -
Adrenalinové centra
SKANDINAVIA
Golf
BENELUX
Pesia a vysokohorska
turistika
Jaskyne
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D SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy

tematické, nastroj Inzercia

PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,

CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY

spolupraca s OCR,
propagacné

predmety

Cykloturistika

Autokempingy

LyZiarske strediska DCR - Brozura v SJ
Brotira v PJ POLSKO POLSKO POLSKO POLSKO
Broziurav MJ DCR DCR DCR
Zimné Sporty . “ " N . N
Zimné Sport Brozura v RJ CESKO CESKO CESKO CESKO CESKO
Zdbava v zime Bezecké lyZovanie MADARSKO | MADARSKO MADARSKO | MADARSKO MADARSKO
POLSKO RUSKO RUSKO
DCR UKRAJINA UKRAJINA
Zimna dovolenka CESKO
MADARSKO —
Skialpinizmus
RUSKO E—
Zimna turistika
UKRAJINA

Aquaparky

Zimné adrenalinové

aktivity

Apreski a podujatia v

lyZiarskych strediskach
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D SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy

tematické, nastroj Inzercia

PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,

CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY

spolupraca s OCR,
propagacné

predmety

Vianoc¢né trhy, zimné
podujatia a festivaly
DCR - BrozdravS), | RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO
Zoznam
o RUSKO RUSKO RUSKO
- poskytovatelov,
Wellness » UKRAJINA POBALTSKE STATY
—— BroZiura v NJ
RAKUSKO » NEMECKO IZRAEL
BrozZurav Al
RUSKO Kupele — lie¢ebné pobyty B SKANDINAVIA UKRAJINA
BroZura v RJ
POBALTSKE BENELUX NEMECKO
Kupelny a zdravotny L
STATY SKANDINAVIA
cestovny ruch
IZRAEL BENELUX
UKRAJINA
NEMECKO Medical Tourism
SKANDINAVIA Wellness strediska
BENELUX Relax hotely
Aquaparky
Kultirny a mestsky UNESCO DCR - BrozuravSJ, | NEMECKO NEMECKO
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PRODUKTOVE PROPAGOVANE

LINIE (TEMY)

PRODUKTOVE SKUPINY
CESTOVNEHO RUCHU

PRODUKTY A SLUZBY

Brozury

tematické,

Fotografie,

spolupraca s OCR,

propagacné

predmety

Online

nastroj

Outdoor,

Inzercia

D SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Prezentacie Presstripy

cestovny ruch Kultirne Hrady, zamky, kastiele, Brozura v NJ CINA

dediéstvo galérie, muzed L

BroZurav Al USA INDIA
NEMECKO . -

Brozura v RJ POBALTSKE USA
CINA L STATY

Brozura v Cin.J JAPONSKO
INDIA | IZRAEL PRV

Brozura v MJ POBALTSKE STATY
USA Skanzeny a pamiatkové IZRAEL

rezervacie fudovej

JAPONSKO architektury
POBALTSKE
STATY
IZRAEL
Mesta a kultara DCR - Brozura v SJ, POLSKO POLSKO POLSKO POLSKO
POLSKO Broztra v PJ MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO
MADARSKO Brozura v NJ RUSKO RUSKO
RUSKO Bratislava Brozura v AJ UKRAJINA UKRAJINA
UKRAJINA Brozura v RJ NEMECKO NEMECKO
NEMECKO Broztra v Cin.J TALIANSKO TALIANSKO
TALIANSKO Brozdra v M) CiNA CINA
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D SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy
tematické, nastroj Inzercia
PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,
CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY spolupraca s OCR,

propagacné

predmety
CINA BroZtra v TJ USA INDIA
INDIA CESKO CESKO CESKO CESKO CESKO
USA RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO
JAPONSKO UK USA
CESKO POBALTSKE JAPONSKO

, STATY
RAKUSKO UK
IZRAEL e

UK POBALTSKE STATY
POBALTSKE IZRAEL
STATY
IZRAEL

Architektura, histéria,

putne miesta

Zabava, nakupovanie (city

breaks)

Kultirno-spolocenské

podujatia
Spolocenské Festivaly — moderné, DCR - Brozura v SJ,
podujatia folklérne
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D SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy

tematické, nastroj Inzercia

PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,

CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY spolupraca s OCR,
propagacné

predmety

CESKO Plte a nabozenské BroZura v PJ CESKO CESKO
podujatia L
TALIANSKO Brozura v NJ TALIANSKO TALIANSKO
« . Jarmoky a vinobrania .. , ’ ’ ’
SKANDINAVIA Brozura v Al POL'SKO POL'SKO POL'SKO POL'SKO
BENELUX Broiirav T) MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO MADARSKO
POLSKO BroZdra v MJ RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO
MADARSKO NEMECKO SKANDINAVIA
Vianoc¢né trhy
RAKUSKO UK BENELUX
NEMECKO NEMECKO
UK UK
Regionalne Speciality DCR - BrozuravSJ), | DCR DCR DCR
Zézitkova Zoznam ; , ; ;
e Gastronomické podujatia RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO
gastronémia poskytovatelov,
RUSKO RUSKO
DCR Brozlra v NJ
) UKRAJINA UKRAJINA
RAKUSKO Brozura v RJ
- o, UK Uk
RUSKO Vinarstvo a vinné cesty, Brosira v Al
pivovary a pivné cesty
UKRAJINA
UK
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SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

D SLOVENSKO

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy
tematické, nastroj Inzercia
PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,
CESTOVNEHO RUCHU LiNIE (TEMY) PRODUKTYASLUZBY ¢hoiunrdca's OCR,
propagacné
predmety
Brozura v S) V4 2 V4
Brozdra v NJ RAKUSKO RAKUSKO RAKUSKO
MICE Broztra v Al RUSKO RUSKO RUSKO
Va4 BroZura v RJ
, UKRAJINA UKRAJINA UKRAJINA
Kongresové
RAKUSKO a konferenéné hotely Brozura v Cin.J NEMECKO NEMECKO NEMECKO
a zariadenia
RUSKO Broztrav TJ UK UK UK
Kongresovy UKRAJINA USA USA USA
cestovny ruch NEMECKO CINA CiNA CiNA
UK TALIANSKO TALIANSKO
Incentive house
USA
a eventové agentury
CINA
Specidlne eventové
TALIANSKO S
PCO, DMC, lokélne
convention bureau
Pobyty na vidieckych Brozira v SJ DCR DCR DCR SKANDINAVIA
Krasy vidieka a . i
- . usadlostiach, farmach a .
Vidiecky cestovny ruch relax v prirode Broztra v NJ BENELUX
a agroturistika penziénoch spojené s
SKANDINAVIA hospodarskymi Brozura v AJ
aktivitami, ludovymi
Ministerstvo dopravy a vystavby SR, Namestie Slobody 6, 810 05 Bratislava
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24 SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Brozury Online Outdoor, Prezentacie Presstripy
tematické, nastroj Inzercia
PRODUKTOVE SKUPINY PRODUKTOVE PROPAGOVANE Fotografie,
CESTOVNEHO RUCHU LINIE (TEMY) PRODUKTY A SLUZBY spolupraca s OCR,
propagacné
predmety
BENELUX tradiciami, regionalnou
gastrondmiou
DCR

a folklérnymi podujatiami

Pesia turistika
a cykloturistika

Online ndstroj zahfna:

Konzultacie / accounting online kampani, web analytiky v Google Analytics, kontrola a nasadenia meracich kddov, nastavenie a Gpravy
Search (vyhladavanie) kampan, jej komplexna sprava, optimalizacia, monitoring a vyhodnocovanie (reporting), navrhy a aktualizacie
klfucovych slov a textov, preklady

Display (bannerova) kampan, jej komplexna sprava, optimalizacia, monitoring a vyhodnocovanie (reporting)

Remarketing - Display kampane (spatné oslovenie zachyteného uzivatela), komplexna sprdva, optimalizacia, monitoring a vyhodnocovanie
(reporting)

Sprava lokalizacie pre vyhladavanie, bannery a remarketing - analyzy trhov, zaujmy, spravanie a cielenie tém na jednotlivych trhoch
Video kampan (vysielanie video spotov), jej komplexna sprdva, lokalizacia, optimalizacia, monitoring a vyhodnocovanie (reporting)
Remarketing - Video kampane (spatné oslovenie zachyteného uzivatela, pri vysielani spotov) video kampane, jej komplexna sprava,
optimalizacia, monitoring a vyhodnocovanie (reporting)

Sprdva socidlnych sieti - tvorba a promovanie kampani a prispevkov, tvorba obsahu, community management, vytvorenie obsahovej
stratégie
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VN

Priloha c. 2

Prehlad komunikovanych oblasti a podujati v rdmci systému spoluprace s OCR

/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Turizmus regiénu Bratislava

Kultdrny a mestsky cestovny ruch:

(kultara, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava,
priroda mimo mesta)

Letny cestovny ruch: (voda a zadbava, turistika
Senecké jazera ), golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:

Malé Karpaty (vinna turistika, gastronémia)
Zahorie (kult. a prirodné dedicstvo, gastrondmia)
cykloturistika

Kongresovy cestovny ruch MICE

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
ZAPADNE SLOVENSKO
BRATISLAVSKY KRAJ
KOCR Bratislava - hlavné mesto a okolie Vinna turistika a gastrondmia (celoro¢ny produkt CR)

Kralovstvo husaciny (celoroény produkt CR)

OOCR Cesko

Bratislava Tourist Board Nemecko
Rakusko
UK

Cina

DCR

Bratislava - hlavné mesto a okolie
Kultirny a mestsky cestovny ruch:

(kultura, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava,
priroda a parky na dosah mesta)

Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:

Malé Karpaty (vinna turistika, gastrondmia)
cykloturistika

Kongresovy cestovny ruch MICE

Velka noc v Bratislave (april)

Slovak Food Festival (maj)

Bratislavské korunovacné slavnosti (jun)

Kultdrne leto a Hradné slavnosti (jun-sept.)

Gurman Fest Bratislava (jun), Dni majstrov ULUV (aug.-sept.)
Bratislavské hudobné slavnosti (sept. —okt.)

Biela noc Bratislava (sept.) Jazzové dni (okt.)

Vianocné trhy (nov. — december)
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/N PAD SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
OOCR
Malé Karpaty Cesko Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: Otvorené pivnice na sv. Urbana (m3j)
Polsko Pobyt na vidieckych usadlostiach, farmach Keramické trhy Pezinok (jun)
Nemecko @ pe.nvzm.noch s spojene s prezgntauou lokdlnej Vinobranie (Pezinok, Modra, Raca) - sept.
tradicnej kultdry a gastronémiou
Rakusk Sla ti hliny Mod t.
aKusko Malé Karpaty (vinna turistika, gastrondmia, dvnosti hliny Modra (sept.)
UK cykloturistika) Den otvorenych pivnic (nov.)
DCR .
Geoturizmus
OOCR
Zahorie Cesko Kultdrny a mestsky cestovny ruch: Slavnosti kapusty - deni zeld, Stupava (okt.)
Rakusko (kultara, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava, Trdlofest Skalica (maj)
DCR prlroqa mlmo mesta, cirkevné pamiatky, ndbozenské Festival Rotenstein Holi¢ (mi)
podujatia)
Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:
Pobyt na vidieckych usadlostiach, farmach
a penzionoch s spojené s prezentdaciou lokalnej
tradicnej kultary a gastronémiou
cykloturistika
OOCR
Regidn Senec Cesko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf Senecké leto, Vinny festival (jul)
Nemecko Malokarpatska vinna cesta, gastrondmia, vino Jablkové hodovanie (okt.)
Rakusko cykloturistika, golf
Madarsko
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/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Arabské krajiny

Rusko

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
DCR
TRNAVSKY KRAJ Skalické dni (sept.)
Den otvorenych bud v Skalici na Vinnej ceste Zahorie (9. rocnik =
2018) - okt.
OOCR
Trnava Tourism Cesko Kultdrny a mestsky cestovny ruch: Stredoveka preSovacka (aug.)
Nemecko (kultara, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava, TradiCny Trnavsky jarmok (sept.)
Polsko priroda mimo mesta, cirkevné pamiatky, ndbozenské | ryzindolska bosorka (nov.)
podujatia) . ; o
Francuzsko Den otvorenych pivnic (nov.)
Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Rakusko . , -
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:
Spanielsk
Spanielsko Pobyt na vidieckych usadlostiach, farmach
Madarsko a penzionoch s spojené s prezentdaciou lokalnej
UK tradicnej kultary a gastronémiou
DCR cykloturistika
Kongresovy cestovny ruch MICE
OOCR
Rezort Piestany o . . . . , .
DCR Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termdlna Filmovy festival
3 turistika, A k . .
Izrael a vodna turistika, Aquparky Kultdrne leto (Jun — september)
Nemecko Kongresovy cestovny ruch MICE
Cesko cykloturistika, golf

OOCR
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/N PAD SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
Zitny ostrov - Csallékéz Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
Cesko a vodna turistika, Aquaparky, cykloturistika, golf
Madarsko (Velky Meder, Dunajska Streda)
Kongresovy cestovny ruch MICE
Polsko Produkty v kooperacii:
Orechova Poton (motosport)
Nemecko < , L .
Samorin (x-bionic sphere - $port)
Benelux Vodné mlyny na Dunaji
DCR
NITRIANSKY KRAJ
OOCR
Nitrianska OCR Cesko Kultirny a mestsky cestovny ruch: Festival chuti - jahodova Nitra (jun)
Nemecko (kultura, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava, Nitra, milad Nitra - Pribinove a Cyrilo-metodské slavnosti (jul)
Polsko priroda a parky) Barokovy der v Mojmirovciach (jul)
Taliansko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Rakdisko Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:
DCR (vinna turistika, gastrondmia, cykloturistika)
Kongresovy cestovny ruch MICE
Zaujimavé lokality: Nitra, Mojmirovce, Topolc¢ianky
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/N PAD SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Zaujimavé lokality: Trencin - hrad, Bradlo - Kosariska
(M. R. Stefanik)

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
OOCR
Podunajsko Cesko Kultdrny a mestsky cestovny ruch:
(kultura, pamiatky, podujatia, festivaly, zabava,
Polsko priroda a parky)
Benelux KupeInY a z'dr.'.zwotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Aquparky
DCR . . . -
Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:
(vinna turistika, gastrondmia, cykloturistika)
Kongresovy cestovny ruch MICE
Zaujimavé lokality:
(Komarno, 1za, Dunaj — Maly aj hlavny tok)
TRENCIANSKY KRAJ
KOCR
Regién Trencin Cesko Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Festival masiek a strasidiel - Bojnicky zamok (april-m3j)
Pol'sko podujatia, festivaly, zabava, priroda a parky) Folklérny festival Myjava C.I.O.F.F ( jun)
Madarsko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf Festival Pohoda Trentin (jil)
Rakdisko V.|d'|ecky cestovny rgch a agroFurlstlka: p.o’byt na Beckovské slavnosti (jdl)
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
Nemecko s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultiry Festival varenia lekvaru Myjava (september )
DCR a gastrondmiou — lokalne destialty
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/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné

zdrojové trhy

Ciel navstev

1.-111.Q 2017

Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Bojnicky zamok (histéria, podujatia)

OOCR Cesko Bike Fest Kalnica
Trencin a okolie Polsko Kultirny a mestsky cestovny ruch:(kultdra, pamiatky, | Festival Pohoda
Madarsko podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky)
Rakisko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
N k
emecko a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
DCR strediska, Relax hotely
OOCR Cesko
Trencianske Teplice Nemecko Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna Festival Hudobné leto (73.ro¢nik = 2018)
Rakusko @ vod'na ’turlstlka, Medical Tourism, Welness Filmovy festival FFTT (3.ro¢nik = 2018)
strediska, Relax hotely
Rusko
Kongresovy cestovny ruch — MICE
Holandsko " . L
Konferencné hotely, Specidlne eventové priestory
DCR , , . - .
Zaujimavé lokality: Trencianske Teplice
(kupele, kultura, podujatia), Zelena Zaba
OOCR Festival duchov a strasidiel - Bojnicky zdmok
Horna Nitra - Bojnice CR Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termdlna
Polsko a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely
Madarsko . . . .
Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf
Rakusko
Zaujimavé lokality:
DCR
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/N PAD SLOVENSKO
SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
OOCR
Regidn Horné Povazie Cesko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika, golf Marikovské folklérne slavnosti (24.ro¢nik = 2018)
DCR Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na

vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika, golf

Zaujimavé lokality:

Mineralne pramene. Povaisky hrad

STRE DNE SLOVENSKO

BANSKOBYSTRICKY KRAJ

OOCR
Dudince CR Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termdlna Kultdrne leto (jun — september)
3 turistika, Medical Tourism, Wel
Nemecko a vod.na ,turlstl a, Medical Tourism, Welness SPA produkty
strediska, Relax hotely
Rakusk
aKusko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika,
Rusko cykloturistika
Ukrajina Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na

vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultiry

a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika, (vinny
turizmus)
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Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultary
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
OOCR
Region Horehronie CR Zimny cestovny ruch: Zimné adrenalinové aktivity, Horehronské dni spevu a tanca, Helpa (jun)
Madarsko Apresky a podujatia v lyZiarskych strediskach, Lokalne produkty CR
) Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
Polsko . . . -
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
DCR s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika, golf,
Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely
OOCR
Regidn Banska Stiavnica CR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Salamadrové dni (sept.)
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO v . . . e
Nemecko . RyZovanie zlata - medzindrodné podujatie (jun)
pamiatky
Madarsk , . . .
adarsko Letny cestovny ruch: voda a zabava, turistika,
DCR geoturizmus — geoparky

OOCR
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/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné

zdrojové trhy

Ciel navstev

1.-111.Q 2017

Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Regién GRON CR Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na Kupele Sklené Teplice.sk, SPA - Vyhne celoroény produkt CR
. vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
Madarsko L . . L ,
s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
Nemecko a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
DCR Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky
OOCR
Regidn Stredné Slovensko CR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Preteky krinaciek, Turecka (febr.)
Polsko podgjatla, festivaly, zabava, priroda a parky, UNESCO Biela stopa SNP (jan.)
pamiatky
N k L ké dni Sliac - SIAF .
emecko Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, etecké dni Sliac - SIAF (sept.)
Madarsko Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne, Vystup na Pusty hrad
Izrael geoparky, golf Zvolenské hry zamocké (45.ro¢.=2018)
DCR Zimny CfestO\’/ny r.u.ch: IyZ|varsk? stvredlsk.a, Z|.mne, Radvansky jarmok (sept.)
adrenalinové aktivity, beZzecké lyzovanie, zimna
turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultlry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediskd, Relax hotely, Aquaparky
OOCR
Turisticky Novohrad a CR Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na Masarykov dvor
Podpolanie Madarsko vidieckych usadlostiach, farmach a penziénoch Podujatia na hrade Vigtaé, Masarykov dvor
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zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu

Nemecko s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultiry Folklérne slavnosti pod Polanou Detva (53.ro¢.=2018)

, a gastronédmiou, cykloturistika, pesia turistika
Pol'sko g ¥ P

Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky

Kultirny a mestsky cestovny ruch:(kultura, pamiatky,
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky — fujara - Hriflovské lazy

Kongresovy cestovny ruch — MICE,

Konferencné hotely, Specidlne eventové priestory

Zaujimavé lokality:
Kastiel Hali¢ (MICE), Zamok Viglas

Morska voda - Miraj Resort

OOCR

Tekov CR Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na Folkldrne festivaly
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika Morusa Cierna

Madarsko Produkty zamerané na lokalne produkty:

OOCR CR Slovensky raj a Slovensky kras, Morské oko — Tornala, Muranska planina

Gemer Madarsko Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultury
Nemecko a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Polsko
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Hlavné

zdrojové trhy

Ciel navstev

1.-111.Q 2017

Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

Rusko Kulturny a mestsky cestovny ruch:(kultdra, pamiatky,
podujatia, festivaly, zabava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky
Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
autokemping, turistika, jaskyne, geoparky, golf
Geoturizmus
Kupelny cestovny ruch SPA
ZILINSKY KRAJ Cesko Folklérny festival Vychodna (jul)
Polsko Podrohacske folkldrne slavnosti Zuberec (aug.)
Nemecko Staromestské slavnosti Zilina (maj)
Madarsko
Ukrajina
DCR
KOCR
Zilinsky turisticky kraj CR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky,
, podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
Polsko . B . ,
pamiatky - Terchovska muzika, Dreveny kostol
N k
emecko Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
Madarsko Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne,
zrael geoparky, golf
. Zimny cestovny ruch: lyZiarske strediska, zimné
Ukrajina , AT ey L
adrenalinové aktivity, beZzecké lyzovanie, zimna
DCR turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
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s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

OOCR
Klaster Orava CR Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, Celorocna expozicia Oravsky hrad
Polsko Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne, Muzeum Oravskej dediny
geoparky, golf
Nemecko L, . ” e Hviezdoslavova hajoviia Oravska Polhora
Zimny cestovny ruch: lyZiarske strediska, zimné
Izrael adrenalinové aktivity, bezecké lyzovanie, zimna
Ukrajina turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultury
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
OOCR
Mala Fatra CR Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, Mald Fatra Tourist Card
Polsko Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne, Pobytové - Janogikove diery,
geoparky, golf
Nemecko Zimny cestovny ruch: lyZiarske strediska, zimné Janosikove dni Terchova (aug.)
Madarsko adrenalinové aktivity, beZzecké lyzovanie, zimna
zrael turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
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zdrojové trhy

Ciel navstev

1.-111.Q 2017

Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

OOCR

Kysuce

CR

Pol'sko

Letny cestovny ruch: voda a zdbava, hory,
Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne,
geoparky, golf

Zimny cestovny ruch: lyZiarske strediska, zimné
adrenalinové aktivity, bezecké lyzovanie, zimna
turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Zaujimavé lokality:

Skanzen Vychylovka

Pobytové baliky

Kysucky maratén Cadca (jun)

OOCR

Rajecka dolina

CR

Polsko
Madarsko
Ukrajina

Nemecko, lzrael

Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediskd, Relax hotely, Aquaparky

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
autokemping, turistika, jaskyne, geoparky, golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika:

pobyt na vidieckych usadlostiach, farmach

a penzidnoch s spojené s prezentdciou lokalnej
tradicnej kultury a gastrondmiou, cykloturistika,
pesia turistika

Nabozensky turizmus

Pobytové SPA baliky
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Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultury
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

OOCR Vistiliptov.sk
Region Liptov CR Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, Liptov Region Card
Polsko Autokemping. vysokohorska turistika, jaskyne,
geoparky, golf
Ukraji
rajina Zimny cestovny ruch: aquaparky, lyZiarske strediska,
Madarsko zimné adrenalinové aktivity, bezecké lyzovanie,
Izrael zimna turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
Benelux L . X -
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch
s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
Zaujimavé lokality:
Vikolinec UNESCO
OOCR
Turiec - Kremnicko CR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Biela stopa SNP (jan.)
Nemecko podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky, putnicky cestovny ruch a vojnovy turizmus
Polsko
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zdrojové trhy
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Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

V'Y CH O DNE SLOVENSKO

PRESOVSKY KRA)J

vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

KOCR DCR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Medvedie dni na Hrebienku (aug.)
, « jatia, festivaly, za , pri ky, UNESC s . , ;
Severovychod Slovenska Cesko zz?nbil;?d(lj estivaly, zabava, priroda a parky, UNESCO Tatransky ladovy dém, Stary Smokovec (nov.-april?)
Polsk T ky an, Tatr.L i .
osko Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, atransky veteran, Tatr.Lomnica (aug.)
Nemecko splavovanie riek, autokemping. vysokohorska Tatranské kultdrne leto
Rakusko turistika, jaskyne, geoparky, golf Popradské kulturne leto
Madarsko lemn\,/ cestovn}/ ruc,h: a(_qu_apark\v/, Iyzllarsvke str.edlska, Svitte na Plese
zimné adrenalinové aktivity, bezecké lyzovanie,
Ukrajina zimna turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
Rusko Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na Kampane:
UK V|d|e(':kyc’h usadlost|’a<?h, farn?ach a penzmrxoch i Legendarium, Letohrad, Cyklopatrania Presovskym krajom
s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultary
Izrael a gastrondémiou, cykloturistika, pesia turistika Karta vyhod Tatry Card
Litva Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termdlna
. a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
LotySsko L
strediskd, Relax hotely, Aquaparky
OOCR DCR Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, Medvedie dni na Hrebienku (aug.)
Regidn Vysoké Tatry Cesko splavovanie rllek, .ad.rena'mnove centra, autokemping. Tatransky fadovy dém, Stary Smokovec (nov.-april?)
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf
Polsko Lo . . s Tatranské kultdrne leto
Zimny cestovny ruch: aquaparky, lyZiarske strediska,
Nemecko zimné adrenalinové aktivity, bezecké lyZzovanie, Sviste na Plese
Madarsko zimna turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,
Nemecko Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na Kampane:
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Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Ukrajina
Pobaltie

Juzna Kérea

s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky

Kongresovy cestovny ruch — MICE, konferencné
hotely, Specidlne eventové priestory

Legendarium, Letohrad, Cyklopdatrania Presovskym krajom

Karta vyhod Tatry Card

OOCR

Severny Spi$ - Pieniny

DCR

Cesko
Polsko
Ukrajina
Madarsko
Rakusko
Nemecko
UG
Francuzsko
Taliansko
Holandsko
LotySsko
Rusko

Spanielsko

Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky,
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penziénoch

s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Zaujimavé lokality:

Pieniny - Cerveny Klastor
Lubovnianske muzeum - hrad
Stredoveky vojensky tabor

Kupele Cerveny Klastor - Smerd?onka

Breakfestival v KUPELOCH CERVENY KLASTOR SmerdZonka (jun)
Hradné slavnosti na Lubovnianskom hrade (jul)

Stretnutie Goralov v Pieninach (august)
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Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
OOCR Festival Eurdpske [udové remeslo - ELRO (jul)
Tatry - Spis - Pieniny DCR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultdra, pamiatky, | velkono&na oblievagka v kipeloch Cerveny Klastor Smerdzonka -
&R podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO april
pamiatky
Polsko , , , Otvorenie letnej turistickej sezény na KeZmarskom hrade -maj
Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
Nemecko splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping. | Zamagurské folklérne slavnosti — Cerveny Klastor maj — jin
darsk vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf
Madarsko Festival Eurdpske fudové remeslo - ELRO (jul)
Pobaltie Zimny cestovny ruch: aquaparky, lyZiarske strediska,
zimné adrenalinové aktivity, bezecké lyZovanie, Dni Majstra Pavla a Karpatsky remeselny trh — Levoca — jul-august
UK zimna turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultury
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

NaboZensky CR (Levoca, KeZzmarok)

Zaujimavé lokality:
Belianske Tatry
Pieniny - splav Dunajca

UNESCO (Levoca, Spisské Podhradie, Kezmarok)
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Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

OOCR
Vysokeé Tatry - Podhorie

DCR
Polsko

CR
Madarsko
Izrael

Pobaltské krajiny

Letny cestovny ruch: voda a zdbava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Zimny cestovny ruch: aquaparky, lyZiarske strediska,
zimné adrenalinové aktivity, bezecké lyZzovanie,
zimna turistika, podujatia v lyZiarskych strediskach,

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

Balonova Fiesta Tatry
Golfové turnaje Velka Lomnica

Folklérny festival pod Kralovou holou, Liptovska Teplicka
(23.ro¢.=2018) - aug.

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidnoch

s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Rumunsko s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky
Kongresovy cestovny ruch — MICE, konferenéné
hotely, Specidlne eventové priestory
OOCR
Horny Zemplin a Horny Sari$ DCR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultdra, pamiatky, | Slavnosti kulttry Rusinov - Ukrajincov na Slovensku
CR podl,.uatla, festivaly, zabava, priroda a parky, UNESCO Podvihorlatsky folklorny festival — Sninské rybniky
pamiatky
Polsko Humensky jarmok
Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, ¥l
Ukrajina splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping. | Odomykanie Domase —otvorenie letnej sezény
Madarsko vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf
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Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely, Aquaparky

Zaujimavé lokality:

Medzilaborce (Andy Warhol)

Domasa - vodné Sporty a kupanie

Narodny park Poloniny

UNESCO - Drevené kostoliky, Tokajik - muzeum

OOCR DCR

Sari$ - Bardejov CR
Polsko
Madarsko
Rusko

Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky,
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentaciou lokalnej tradi¢nej kultlry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika
Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna

a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely,

Zaujimavé lokality:
UNESCO - Bardejov, drevené kostoliky,

Bardejovské kupele - liecenie

Hry rytiera Rolanda
Dni mesta Bardejov

Bardejovsky jarmok
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OOCR

Regidn Sarid

Polsko

CR
Madarsko
DCR

Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky,
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Kupelny a zdravotny cestovny ruch: Termalna
a vodna turistika, Medical Tourism, Welness
strediska, Relax hotely,

Zaujimavé lokality:
Presov — Solivar Velky Sari$

Slovenské opélové bane

Dni soli v Solivare PreSov (sept.)
Festival Dobrej chute
Rally PreSov

Presovske parkurovepreteky

KOSICKY KRAJ

Tajomné noci na hrade

Ferrata Kysel, Splav Hornadu
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Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
KOCR
KoSice Regidn Turizmus DCR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kulttra, pamiatky, | Pieskové kralovstvo na plazi pri Sirave (leto)
Cesko podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky
Pol'sk Produkt jnost (DCR):
olsko Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory, rodukty pre verejnost ( )
Nemecko splavovanie riek, adrenalinové centrd, autokemping. e [adovy expres
Madarsko vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf . c(laslzovatelska abeceda
Izrael Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na ‘ ' k,V.a om Z? UNESCOm
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch Tokajské vinobranie (sept.)
Ukrajina s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
Rusko a gastrondémiou, cykloturistika, pesia turistika
Loty&sko Kongres?vy cgstovny ruch - MICE, konferencné
hotely, Specidlne eventové priestory
Litva
Zaujimavé lokality:
Spissky hrad
Jaskyne UNESCO
Narodny park - Slovensky raj
Kastiel Betliar
Medzinarodny maratdon mieru (okt.)
OOCR DCR Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultira, pamiatky, | Biela noc (okt.)
- . x jatia, ivaly, za , pri , UNE . ‘e Y .,
KoSice Turizmus Cesko podgjatla festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO Baldonova fiesta (25.ro¢.=2018) - jun
pamiatky
Polsko Pieskové sochy v Mestskom parku
Nemecko Ladové sochy
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/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné

zdrojové trhy

Ciel navstev

1.-111.Q 2017

Najvyznamnejsie podujatia

nadregionalneho vyznamu

Madarsko

Ukrajina

Letny cestovny ruch: voda a zdbava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Kongresovy cestovny ruch — MICE, konferencné
hotely, Specidlne eventové priestory

Abovské folkldrne slavnosti (50.ro¢.=2018) - jin

OOCR

Zemplinska oblastnd OCR

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centrd, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
vidieckych usadlostiach, farmach a penzidénoch

s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Zaujimavé lokality:

Zemplinska Sirava, Thermalpark Sirava

Zemplinske slavnosti (aug.)
Janske ohne nad Siravou, Vinné (jun)

Pieskové kralovstvo na plazi pri Sirave (leto)

OOCR

Slovensky raj a Spis

DCR
Cesko
Polsko
Madarsko

Nemecko

Kultdrny a mestsky cestovny ruch:(kultura, pamiatky,
podujatia, festivaly, zdbava, priroda a parky, UNESCO
pamiatky

Letny cestovny ruch: voda a zabava, hory,
splavovanie riek, adrenalinové centra, autokemping.
vysokohorska turistika, jaskyne, geoparky, golf

Dni humoru na Spisi, Sp.N.Ves (aug.)
Spissky trh, Spisska Nova Ves (50.ro¢.=2018) - jul
Dni mesta s Trhom ludovych remesiel (aug.)

Festival Zivé sochy, Spis.Nova Ves (sept.)
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/N PAD SLOVENSKO

SEKCIA CESTOVNEHO RUCHU

Hlavné Ciel navstev Najvyznamnejsie podujatia
zdrojové trhy 1.-11l.Q 2017 nadregionalneho vyznamu
UK Vidiecky cestovny ruch a agroturistika: pobyt na
\zrael vidieckych usadlostiach, farmdach a penziénoch
s spojené s prezentdaciou lokalnej tradi¢nej kultiry
Rusko-Ukrajina a gastrondmiou, cykloturistika, pesia turistika

Zaujimavé lokality_

Slovensky raj - Ferrata Kysel, Splav Hornadu
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